Camara Municipal de Ribeirdo Preto

Lstado de Sio Paulo

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenciamento de uso de
softwares de gestdo publica para a drea de recursos humanos e folha de pagamento, nos termos
da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A solugdo integrada proposta devera ser executada obrigatoriamente em ambiente web, sem
necessidade de emulagao.

LOTE | ITEM | CATSER DESCRICAO RESUMIDA UNIDADE Q‘z;r;tggsa)de
Licenca de uso, manutencéo,
01 27502 suporte  técnico, evolugao Mas 03
tecnoldgica para médulo Folha de
Pagamento
i Licenca de uso, manutencéo,
Unico acni 3
02 27502 suporte  técnico, evolugdo Mas 03
tecnoldgica para modulo Recursos
Humanos
Licenca de uso, manutencéo,
03 27502 suporte técnico, evolucédo Més 03
tecnoldgica para médulo E-Social

1.3. O objeto da presente contratagdo consiste na prestacao de servigos comuns, com caracteristicas
usuais de mercado, ndo se enquadrando como bem ou servigco de luxo.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 03 (trés) meses, contados da data assinatura, podendo
ser prorrogavel até 1 (um) ano nos termos do art. 75 incisos, inciso Il, da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O critério de selegao da proposta sera o de MENOR PRECO GLOBAL, avaliando o conjunto dos
itens objeto da contratagdo, de modo que uma Unica empresa sera contratada para a prestagao
de todos os servigos previstos neste Termo de Referéncia.

1.6. Considerando a faculdade de apresentacdo de Estudo Técnico Preliminar, nos termos da
legislacdo aplicavel as contratacGes diretas, fica este dispensado para a presente contratacdo,
em razdo da baixa complexidade do objeto e da inexisténcia de requisitos técnicos
extraordindrios.

1.7. A estimativa de pregos sera apurada mediante pesquisa de mercado, preferencialmente com
utilizacdo do Painel de Precos do Governo Federal e/ou outras fontes idéneas, podendo ser
realizada concomitantemente a sele¢do da proposta mais vantajosa, desde que observados os
parametros legais e regulamentares aplicaveis.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo decorre da necessidade de assegurar a continuidade da prestacdo de servigo
essencial de tecnologia da informacgdo voltado a gestdo integrada de Folha de Pagamento, Recursos
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Humanos, eSocial e obrigacGes acessérias correlatas, diante do encerramento da vigéncia do contrato
atualmente em execucdo e da impossibilidade juridica de nova prorrogacao.

2.2. O sistema em uso constitui ferramenta critica e indispensavel ao funcionamento regular da
Administracdo, por sustentar rotinas permanentes e sensiveis relacionadas ao processamento da folha, a
gestdao de assentamentos funcionais, ao atendimento de servidores, a geragao de relatdrios gerenciais e ao
cumprimento de obrigagdes legais perante érgdos de controle e fiscalizagdo.

2.3. A utilizagdo de solugdo informatizada integrada é imprescindivel a adequada execucgdo das atividades
administrativas, operacionais e de controle, conferindo confiabilidade, rastreabilidade, padronizagao,
tempestividade e seguranga ao tratamento das informagdes, em consonancia com os principios da
eficiéncia, da continuidade e da transparéncia administrativa.

2.4. A evolugdo tecnolégica e o incremento das exigéncias normativas e de controle impdem a
Administragdo a manutencdo de ambiente sistémico apto a suportar as demandas operacionais e
regulatdrias atuais, inclusive quanto a integracdo entre modulos, a geracdo de relatérios, ao
armazenamento seguro das informacgGes e a transmissdo de dados em formatos legalmente exigidos,
notadamente no ambito do eSocial.

2.5. A contratagdo também se justifica pela necessidade de manter solugao tecnoldgica compativel com as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo — TCE/SP, especialmente diante do fortalecimento
dos mecanismos de fiscalizagdo eletronica, da remessa estruturada de informagGes e do aprimoramento
dos controles administrativos internos.

2.6. No caso concreto, a necessidade assume carater excepcional e transitorio, uma vez que o contrato
vigente atingiu o limite legal de vigéncia e, simultaneamente, mostra-se necessario prazo habil para a
realizagdo de novo procedimento licitatério (Pregdo Eletrénico), com a elaboragdo dos documentos
preparatorios, tramita¢do interna, publicacdo, sessdo publica, habilitagcdo, adjudicagdo, homologagdo e
formalizagdo do novo contrato.

2.7. A urgéncia administrativa decorre, portanto, da necessidade de resguardar a continuidade de rotinas
criticas e inadiaveis da Administracdo — especialmente as relacionadas a geracdo da Folha de Pagamento,
a gestdo de Recursos Humanos, ao atendimento das exigéncias do eSocial e a preservacdo da integridade,
disponibilidade e seguranga dos dados institucionais — durante o intervalo necessario a conclusdo do
Pregdo Eletronico e a efetiva formalizagdo do ajuste definitivo.

2.8. Assim, a contratacdo pretendida possui natureza estritamente temporaria, limitada ao prazo de 03
(trés) meses, e se destina a assegurar a continuidade do servigo publico e a regularidade das obrigacGes
administrativas e legais, sem prejuizo da condugdo célere e prioritaria do procedimento licitatério regular
para a contratacdo definitiva da solugdo tecnoldgica.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 LICENCIAMENTO DOS SEGUINTES APLICATIVOS DE GESTAO PUBLICA:

a) Folha de pagamento;
b) Recursos Humanos;
c) E-Social;
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3.1.1. A CONTRATADA ficara responsavel por armazenar todos os dados publicos, insubstituiveis e
inexoravelmente indispensdveis ao Erario, aderindo a métodos de protecao. Ainda, a CONTRATADA devera
assegurar a mais completa e absoluta seguranca do armazenamento de dados, dificultando o seu
sequestro, sua divulgacdo indevida ou sua corrupgdo ou adulteragdes criminosas. Além disso, a
CONTRATADA devera prover servidor de aplicativos que hospedarao todos os essenciais sistemas degestdo

publica da CONTRATANTE.

3.1.1.1 Todos os recursos de infraestrutura, bem como: balanceadores de carga, servidores de
cacheamento para performance, armazenamento, bancos de dados e servidores de aplicativos,deverao
ser dimensionados para atendimento satisfatério da demanda objeto deste termo de referéncia, com
programas bdsicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condigdes

de uso, sob pena de descumprimento contratual.

3.1.1.2 Os sistemas devem funcionar em datacenter com infraestrutura de nuvem publica, sob expensas

da CONTRATADA.

3.1.1.3 A solugdo de nuvem da CONTRATADA devera garantir uptime do sistema de no minimo 96%do

tempo de cada més civil.

3.1.1.4 A solucdo de nuvem devera possuir sistema de firewalls, possibilitando a

distribuicdo de cargae, ao mesmo, tempo atuando como agentes de contingéncia entre eles,
possibilitando o chaveamentoautomatico de conex&es ativas em casos de falhas criticas em um dos
equipamentos através de protocolo proprietario entre si; os firewalls devem possuir capacidade de
filtragem de pacotes, recursopara uso de banda com criptografia; suporte para tuneis VPN; suporte para

implementacgdo de virtual lans.

3.1.1.5 Backup dos dados com ferramenta de recuperacdo, armazenados diariamente para os ultimos7

dias, semanalmente para os ultimos 90 dias, e um backup mensal armazenados por (dois) anos.

3.1.1.6 O Datacenter deverda possuir indicador de disponibilidade dos servigos prestados, o qual deveraser
monitorado e devera atingir, no minimo, 99,7% de disponibilidade com “downtime” anual maximo
permitido de 26 horas e 18 minutos, devendo este tempo ser previamente comunicado a Camara

Municipal de Ribeirdo Preto.

3.1.16.1 A licitante contratada apresentara a Camara Municipal de Ribeirdo Preto, mensalmente,

relatérios sobre este indicador de disponibilidade.

3.1.1.7 O datacenter devera obedecer atodas as normas aplicaveis e as boas praticas costumeiras dadrea,

podendo ser subcontratado pela empresa CONTRATADA.

3.1.2. Os sistemas devem estar aptos a gerar os arquivos de intercdmbio de dados para alimentar
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automaticamente os sistemas de auditoria adotados pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo,bem
como outros sistemas de fiscalizagdo e controle externo comuns a Administragdo Publica, conforme layout

e parametros estipulados por esses.

3.1.3. Osistema fornecido devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos relativos ao padrao

tecnoldgico:

3.1.3.1. Os aplicativos/mddulos do sistema devem ser desenvolvidos com base no atendimento as leis
federais, estaduais e municipais, vigentes a época da contratacdo, bem como todas as
necessidades internas da Camara Municipal de Ribeirdo Preto, as exigéncias do Audesp do
Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo e dos demais 6rgdos de fiscalizacdo, devendo ser

atualizado constantemente para atender as novas demandas legais, sem qualquer custo adicional.

3.1.3.2. Por questdo de performance, os aplicativos/mddulos do sistema devem ser desenvolvidos em
linguagem nativa para web (Java, PHP, C# ou outra operdvel via Internet). Ndo devera ser utilizado nenhum

recurso tecnolédgico como: runtimes e plugins para uso da aplica¢do, exceto em casos em que

houver necessidade de software intermedidrio para acesso a outros dispositivos como leitor

biométrico,impressoras, leitor de e-CPF / e- CNPJ, por motivos de seguranca de aplicacdes web.

3.1.3.3. Os aplicativos/mddulos do sistema devem ser operdveis via navegador web padrdo (chrome,

firefox, internet explorer), operando nos seguintes sistemas operacionais: windows, linux, macos.

3.1.3.4. Por questdo de seguranca da informacdo, integridade dos aplicativos/mddulos do sistema e
facilidade de uso, para operagdo do sistema ndo é permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnoldgico,
como runtimes e plugins, exceto em casos em que houver necessidade de sistema intermedidrio para
acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integracdo com

aplicativos da estacdo cliente (como microsoft office, exibicdo de documentos pdf.

3.1.3.5. Os aplicativos/mdédulos do sistema devem ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma
sessdo da aplicagdo utilize-se rotinas e executem-se agdes simultaneamente, incluindo rotinas e agéesde

madulos distintos.

3.1.3.6. Os aplicativos/modulos do sistema devem permitir o controle das permissdes de acesso por
usudrio e grupo de usuarios, com definicdo das permissdes de consulta, alteragdo, inclusdo, exclusdoe
outras acdes da aplicacdo como: estornar, cancelar, calcular, desativar etc., quando disponiveis, portelas,

individualmente.
3.1.3.7. Definigdo de grupos de usudrios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais grupos.

3.1.3.8. Os aplicativos/mddulos do sistema, por motivos de segurancga, devem ser acessiveis apenas por

protocolo https, devendo a CONTRATADA providenciar certificados validos.
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3.1.3.9. Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma cépia do mesmo,
identificando cada emissao por um cddigo Unico que é impresso junto com o relatério em todas as paginas.
Pode-se visualizar junto informagdes como: filtros utilizados para impressdo, usuario que emitiu, data e

hora de emissdo.

3.1.3.10. Os sistemas devem possuir gerador de relatdrios completo que permite a edigdo de
relatérios atuais ou adigdo de novos relatdrios de forma avangada, formatagdo de campos, adigdo de

imagens ao corpo do relatério, configuragdo de agrupamentos etc.

3.1.4. Asolugdo podera agrupar ou dividir as funcionalidades em tantos aplicativos / médulos quantos
forem necessarios para o pleno atendimento dos requisitos exigidos no termo de referéncia, ndo se
constituindo obrigatdrio o fornecimento idéntico de aplicativos/mddulos elencados acima, contanto que
seja desenvolvida por um Unico desenvolvedor os aplicativos/mdédulos de: folha de pagamento, e-social e
recursos humanos, por motivos de padronizagdo e garantias de confiabilidade e integridade do banco de

dados.

3.1.5. Os bancos de dados deverdo permitir integragdo com outros sistemas que a CONTRATADA possa
vir a adquirir ou desenvolver, de forma que a CONTRATANTE disponibilizard APl ou método seguro de
acesso as informacgdes necessarias nos bancos de dados, auxiliando em todas as etapas doprocesso de

integragao.

3.1.6. Osdados serdo de propriedade da Camara Municipal, devendo a CONTRATADA permitir acesso a
todo o sistema em modo somente leitura (consulta) por tempo indeterminado, ainda que o contrato com

a Camara tenha sido finalizado.

3.1.6.1. Nesse caso, a hospedagem do sistema podera ser transferida, pela CONTRATADA, sem
custos, para o datacenter da CONTRATANTE, sob supervisdo desta, devendo a CONTRATADA

prestar as informagGes necessarias para que as consultas internas funcionem adequadamente.

4. SERVICOS TECNICOS E CONDICOES DE SEU RECEBIMENTO

4.1. Os servicos, objeto desta licitagdo, também compreendem:
4.1.1. Implantacdo dos Aplicativos.

4.1.1.1. Para cada um dos aplicativos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de:

4.1.1.2. Instalagdo, configuracdo e parametrizagdo de tabelas e cadastros, incluindo o cadastramento de
todos os funcionarios,e todos os demais dados e ou informacdes que foremnecessarias para a adequada
abertura do exercicio e correto uso das funcionalidades do sistema, independentemente de estarem aqui

expressamente previstos.
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4.1.1.3. Adequagdo de relatdrios e logotipos.
4.1.1.4. Estruturagdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usudrios.

4.1.1.5. Adequagdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados por esta
municipalidade e ajuste nos cdlculos, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel

simultaneamente.

4.1.1.6. Acompanhamento dos usuarios no prédio sede da entidade, na fase de implantagdo do objeto.

4.1.1.7. Na implantac¢do dos aplicativos acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando couber, as

seguintes etapas:

4.1.1.8. Instalagdo e configuragdo dos aplicativos licitados.

4.1.1.9. Customizacdo dos aplicativos.

4.1.1.10. Adequacao de relatdrios, telas, layouts e logotipos.

4.1.1.11. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros.

4.1.1.12. Estruturacdo de acesso e habilitagGes dos usuarios.

4,1.1.13. Adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
Municipio.

4.1.1.14. Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicdvel simultaneamente.
4.1.1.15. A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validagdo dos aplicativos

implantados apds a sua conclusdo, sendo que tais procedimentos deverdo ser formais e

instrumentalizados.

4.1.1.16. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adultera¢besque
porventura venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua

responsabilidade.

4.1.1.17. A CONTRATADA e os membros da equipe deverdo guardar sigilo absoluto sobre os dados
e informacdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato,respondendo contratual

e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

4.1.1.18. O prazo para conclusdo dos servicos de implantacdo (item 01, do lote Unico, do edital)

sera de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da assinatura do contrato, inclusive.

5. TREINAMENTO DE IMPLANTACAO
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5.1. A CONTRATADA deverd apresentar o plano de treinamento a Coordenadoria Administrativa,e
devera ser realizado dentro do prazo de implantagdo, compreendendo o uso das fungdes do aplicativo
pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizagdes a serem
usadas, uso das rotinas de seguranga, de back-up e restores, rotinas de simulacdo e de

processamento.

5.2. Das condigdes de realizagdo do treinamento de usuarios
5.2.1. Nudmero estimado de usuarios a serem capacitados: 35 (trinta e cinco) servidores.

5.2.2. Local do treinamento: devera ser ministrado no Plenario da Camara Municipal de Ribeirdo Preto,
12 andar, com sede na Avenida Jeronimo Gongalves, n2 1200, bairro Centro, na cidade de Ribeirdo Preto,

estado de Sdo Paulo, CEP 14010-907.

5.2.3. Carga horaria total minima: 40 (quarenta) horas.

5.3. O plano de treinamento, a ser entregue em até 05 (cinco) dias corridos, contados da assinaturado

contrato, inclusive, ainda devera conter os seguintes requisitos minimos:

5.3.1. nome e objetivo de cada médulo de treinamento.

5.3.2. publico-alvo.
5.3.3. conteudo programatico.
5.3.4. recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, aplicativos, filmes, slides etc).

5.4. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos aplicativos ofertados, nos
aspectos relacionados ao gerador de relatérios e linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo
gue a equipe técnica da entidade possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da abertura de

chamado pela CONTRATANTE para suporte da CONTRATADA.

5.5. O prazo maximo para a conclusdo do item 03, do lote Unico, “descricdo do produto / servico:
Treinamento dos usudrios da CONTRANTE para utilizacdo do sistema ofertado, conforme Anexo | - Termo
de referéncia, do edital.”, serd de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da assinatura do

contrato, inclusive.

5.6. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e validar o treinamento
contratado com instrumentos proéprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd a

contratada, sem 6nus para o CONTRATANTE, ministrar o devido reforco.

6. SUPORTE TECNICO
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6.1. A CONTRATADA devera disponibilizar portal de atendimento, suporte e sustentagdo aousuario,
permitindo a CONTRATANTE uma visdo gerencial completa dos servigos e do atendimento técnico

prestado pela CONTRATADA.

6.1.1. Os servicos de suporte técnico deverdo ser fornecidos de acordo com as melhores praticas de
tecnologia da informagdo, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE, contemplando, no minimo,as

seguintes atividades:

a) Fornecimento e implementagdo de novas versGes do sistema, sempre que disponiveis.
b) Correcdo de defeitos e falhas devidamente constatados.
c) Melhorias ou implementagdes de novas opgdes e beneficiamentos do sistema por iniciativa da

empresa contratada.

d) Alteracdo da legislagdo incidente sobre o sistema, que torne necessaria sua atualizagao.

e) Complementagdo ou reprogramacgao.

f) Corregdo ou atualizagdo da documentacdo técnica, inclusive dos manuais relativos aos sistemas.
0) Esclarecimento de duvidas dos usuarios.

h) Cadastros, alteragdo e corregdo de verbas, contas, usuarios, funcionarios, relatérios, ouqualquer

parametrizagdo em geral.

6.2. Devera ser garantido o atendimento a CONTRATANTE, de forma continua no horario das 08h00
as 18h00, de segunda a sexta-feira; e atendimento emergencial, mediante demanda, em qualquer dia e

horério.

6.3. Para cada novo atendimento iniciado, devera ser vinculado um nimero de chamado exclusivo,

podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente.

6.4. O atendimento devera ser realizado via chamado técnico virtual ou ligagao de voz, devendo a
Contratada viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais ao CONTRATANTE, bem como através de
mensagens instantanea por meio de aplicativo whatsapp e/ou telegram, ou outros aplicativos, sendo que

uma forma de atendimento ndo é excludente da outra.

6.4.1. Os atendimentos as chamadas dever3o ser feitos classificados por prioridades (conforme tabela

a seguir), cumprindo o atendimento em sistema 24h x 7 dias para os casos de extrema e alta prioridade.

6.4.2. Oschamados poderdo ser solucionados remotamente, quando possivel.

6.4.3. Deverdo ser cumpridos os prazos, tempos e formas especificados na tabela abaixo:
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SUPORTE TECNICO
Pontos por chamado | Pontos por
Classificagdao Tempo de Descri¢ao ndo chamado néo
Atendimento atingindo no prazode | atingindo no
contingéncia prazo maximo
Maximo em 3 horas
corridas para solugdo | Problema que ocasiona um processo critico para a
Extrema de contingéncia; CONTRATANTE, com reflexo importantissimo na
Prioridade (24hx | E resolugdo definitiva do | operagdo do sistema de talforma que se torne 2 4
7 dias) problema e suas causas inoperante, parcial ou totalmente.
em no maximo
em 8 horas corridas
Ma?umo em6 hora~s Problema que afete um processo de grande
corridas pfaraﬁsol.uc;ao importancia para a CONTRATANTE, que ndo torne
- de contingéncia; . K L.
Alta Prioridade . . o Sistema inoperante, mas que prejudique a
K E resolugdo definitiva do R . , . X 1,5 3
(24h x 7 dias) funcionalidade de alguns médulos, impedindo o
problema e suas causas R R .
em no méximo cumprimento de prazoslegais nas execugoes.
em 48 horas corridas;
Maximo em 24 horas
corridas para solugdo
de contingéncia; Problema que afete um servigo que ndo torne o
Média Prioridade | E resolugdo definitiva do | Sistema inoperante, mas que prejudique alguma 1 2
problema e suas funcionalidade.
causas em no maximo
em 5 dias uteis;
Maximo em 36 horas
corridas para solugdo
de contingéncia; Problema que n3o resulte em processo criticoe
Baixa Prioridade | E resolu¢do definitiva do| ndo torne o Sistema inoperante, mas que afete 0,75 1,5
problema e suas causas sua qualidade.
em no maximo
em 10 dias Uteis.

6.4.4.

Serdo acumulados, mensalmente, pontos para cada chamado ndo atendido nos prazos, para fins

de calculo do valor total da fatura do més correspondente, sem prejuizo da aplicagdo das demais san¢Ges

cabiveis.

6.4.4.1. Os pontos recebidos devido ao ndo atendimento de chamado no prazo maximo somam-se aqueles

eventualmente percebidos pelo esgotamento do prazo de contingéncia.

6.4.4.2. Em caso esgotamento do prazo maximo do chamado, sem solugdo, inicia-se automaticamenteo
coOmputo de um novo prazo, como se fosse um novo chamado, cujos pontos serdo acumulados aos ja

recebidos, e assim sucessivamente, até a apresentac¢do da solugdo.

6.4.4.3. Os pontos poderdo ser desconsiderados, se devidamente justificados, apds analise e aceitagdoda

referida justificativa pelo Gestor dos Contratos.

6.4.4.4. Eventual descumprimento de prazo por causa estranha a CONTRATADA, devidamente justificada,

nao ensejara acumulo de pontos.

6.4.5. Para fins de desconto, utilizar-se a seguinte tabela referencial para emissdo de nota fiscal, apds

anuéncia do Gestor de Contratos, sem prejuizo da aplicagdo das demais san¢des cabiveis:

Pontos obtidos no més
Somatdria de pontos igual ou menor a 6,5 (seis e meio)

Percentual e Liberagdo
Liberagdo Total da Fatura
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Liberacio de 97% da fatura Somatdria de pontos maior que 6,5 (seis e meio) e menorou

igual 9 (nove);
Liberacio de 94% da fatura Somatdria de pontos maior que 9 (nove) e menor ou igualll
(dez);
Liberacio de 90% da fatura Somatéria de pontoslr;azit?;it;fe 11 (onze) e menor ouigual

Somatdria de pontos maior que 13 (treze) e menor ouigual
16 (dezesseis);
Liberagdo de 75% da fatura Somatoria de pontos maior que 16 (dezesseis).

Liberagdo de 85% da fatura

6.5. Atendimento técnico na sede da entidade:

6.5.1. Os atendimentos e as solicitagdes do suporte deverdo ser realizados na sede da CONTRATANTE,
qguando assim solicitado, ou pela impossibilidade de se fazer remotamente, por técnico apto a prover o

devido suporte ao sistema, com o objetivo de:

6.5.2. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacgdo e utilizagdo dos sistemas.

6.5.3. Treinamento dos usuarios na operagdo ou utilizagdo do sistema em fung¢do de substituicdo de

pessoal, tendo em vista exoneragdes, mudancas de cargos etc.

6.5.4. Elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas apds a
implantagdo e utilizagdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para 6rgdo governamental, instituigdo

bancaria, grafica, Tribunal de Contas, auxilio na legislacdo, e na area de informatica, entre outros; e,

6.5.5. Prestagdo de servigos de consultoria e orientagGes aos usuarios, sem qualquer custo adicionala

CONTRATANTE.

6.5.6. Para agilizar os servigos de suporte técnico, a CONTRATADA devera enviar 1 (um) técnico de
suporte presencial, um dia a cada 15 dias corridos, que devera atuar no ambiente da CONTRATANTE,

durante toda a vigéncia contratual, em horario comercial de segunda a sexta-feira.

6.5.6.1. O suporte presencial devera ser capaz de orientar, principalmente, mas ndo so, a operagdo
contabil referente as normas de contabilidade aplicadas ao setor publico — NBCASP, preparando e

analisando os dados para envio aos sistemas informatizados para posterior Prestacdo de Contas.

6.5.7. Eventuais despesas de locomog¢do da equipe técnica da CONTRATADA (hospedagem, alimentacdo,
combustivel etc) serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional para a

CONTRATANTE.

7. FUNCIONALIDADES GERAIS OBRIGATORIAS DOS APLICATIVOS/MODULOS DO

SISTEMA

7.1. Funcionar baseado em conceito de big data, acumulando dados de diversas fontes em um Unico
repositorio, e permitindo que esses dados sejam analisados gerando informagGes direcionadas a

tomada de decisGes ou qualquer outra necessidade especifica ou pontual. Permitindo futuras
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solugdes para a entidade consumindo estes dados.

7.2. Possibilitar exportagdo do relatério em pdf, e xIs(x) ou csv.

7.3. Possibilitar a criagdo de campos personalizados para os cadastros do sistema a partir de uma

ferramenta de campos.

7.4. Possibilitar versionar os formularios de campos adicionais.
7.5. Possibilitar criar agrupadores para os dados de campos adicionais.
7.6. Possibilitar nomear os campos, atribuindo seu valor a uma varidvel acessivel para elaboragdode

rotinas personalizadas e relatérios.

7.7. Possibilitar determinar o tipo de dado de um campo, suportando desde tipos primitivos até listase
tipos complexos como data, data-hora, CPF, CNPJ, e-mail, conforme padrdes estabelecidos em frameworks

de mercado.

7.8. Possibilitar criar rascunhos dos formuldrios de campos adicionais, permitindo a edicdo sem

impacto operacional no sistema.

7.9. Possibilitar dimensionar visualmente e de forma moderna os campos de um formulario

personalizado.

7.10.  Possibilitar informar titulo para cada campo.

7.11.  Possibilitar indicar informag&es de orientagdo para o uso do campo (dicas de preenchimento).
7.12.  Possibilitar a emissdo de varios relatérios ao mesmo tempo.

7.13. Possibilitar a criacdo de scripts personalizados a partir de uma ferramenta de scripts.

7.14. Possibilitar o gerenciamento dos scripts disponiveis para execugao.

7.15. Possibilitar a visualizagdo de informagGes detalhadas dos scripts, como: - descrigdao do script-
sistema- natureza- tags- autor de criagao- data e hora de criagdo- tltimo usuario que modificou- data ehora

da modificagdo- versdo do script- se o script é fl.
7.16. Possibilitar o uso de filtros na listagem de scripts.

7.17. Possibilitar a visualizagdo dos pardmetros informados pelo usuario no momento da execucdo de

um script.

7.18. Possibilitar que as filtragens possam ser realizadas de forma avancada utilizando uma linguagem
de scripts em portugués, para montar as condi¢Ges desejadas, oferecendo maior poder de filtragem aos

usuarios.
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7.19. Possibilitar a criagdo de relatdrios personalizados a partir de ferramenta prépria do sistema.

7.20. Possibilitar a criacdo de relatérios a partir diversas fontes de dados diferentes, inclusive

externas, gerando uma nova fonte de dados dindmica de acordo com a estrutura desejada.

7.21. Possibilitar a criagdo de relatérios a partir de fonte de dados disponibilizadas pelos sistemas,

permitindo o uso de informagdes de fontes de dados relacionadas.

7.22. Possibilidade de fornecer um cddigo Unico (protocolo) da impressao do relatério.

7.23. Possibilitar a criagdo de um relatdrio a partir da copia de outro relatério da mesma entidade e

sistema.
7.24. Prover um recurso para consultar a autenticidade de qualquer relatdrio emitido pela aplicacdo.

7.25.  Possibilitar a personalizagdo de pardametros a serem informados no momento da execugdo deum

relatério.
7.26. Permitir a consulta ao log de todas as operagdes realizadas no sistema.

7.26.1. Aconsulta ao log podera ser feita através de ferramenta externa, desde que contenha controlede

permissao.

7.27. Possibilitar ao administrador do sistema acesso ao histérico de operagdes de todos os usuarios.

7.27.1. O acesso ao histérico de operagdes podera ser feito através de ferramenta externa, desde que

contenha controle de permissao.

7.28.  Possibilitar ao administrador definir quais funcionalidades um acesso técnico tera acesso.
7.29. Disponibilizar um histdrico dos usudrios que ja tiveram algum acesso.

7.30.  Possibilitar definir perfis de usuarios (grupos), permitindo relacionar um usuario a um ou mais

perfis.

7.31. Disponibilizar acesso com perfil técnico para atender as necessidades do cliente.

7.32. Possibilitar ao administrador definir a data final de validade de um acesso, removendo-o

automaticamente apds a expiragao.

7.33. Disponibilizar listagem de acessos de usudrios.

7.34. Possibilitar a utilizagdo dos cadastros gerenciada por uma ferramenta de cadastro Unico, ondeo

usudrio personaliza a forma como seus cadastros devem ser unificados, podendo ser geral ou por campo.

7.35.  Os aplicativos/mddulos do sistema devem estar aptos a gerar os arquivos de intercimbio de

dados para alimentar automaticamente os sistemas de Auditoria adotados pelo Tribunal de Contas do
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Estado de Sao Paulo, conforme layout e parametros estipulados por este.
7.36. Registrar operag0es de inclusdo e exclusdo efetuadas nas tabelas de empenhos e pagamentos.

7.37. Registrar a data, hora e usuario responsavel pela alteragdo.
7.38. Dispor de ferramentas de consulta SQL.

7.39.  Possibilitar a criagdo de consulta aos dados das tabelas de auditoria em linguagem SQL como uso

de todos os comandos compativeis com ela e com o banco de dados;

7.40. Os aplicativos deverdo permitir a emissdo de relatério ou grafico referente aos acessos ao

aplicativo, demonstrando os usuarios que efetuaram login, data e hora de entrada e saida;

7.41. Permitir realizar backup do banco de dados;

7.42. Permitir que usuarios dos sistemas de folha de pagamento criem novos campos (novas verbas)

personalizaveis em seus cadastros a partir do préprio aplicativo;

7.43. Todos os aplicativos deverdo estar hospedados em “data center” fornecido pela CONTRATADA,
com a disponibilizacdo de todos os recursos técnicos necessarios para a plena utilizagdo dos aplicativos,
como: servidores, licenca de gerenciador de banco de dados, licenga de sistema operacional e outras que

se fizerem necessarias.

8. ADMINISTRAGAO RECURSOS HUMANOS

OBIJETIVO: Apoiar a administra¢cdo de recursos humanos e o gerenciamento dos processos de
administracdo de pessoal, com base em informagdes de admissdao, qualificagdo profissional,

evolugdosalarial, lotagdo e outros dados de assentamento funcional e pagamento de pessoal.

9. APLICATIVO DE FOLHA DE PAGAMENTO

9.1 O aplicativo de Folha de Pagamento devera permitir a integragao de dados de forma automatica
ou ainda através de arquivos de intercambio de informagdes com os sistemas de contabilidade publica,
recursos humanos e gerenciamento de informacdes.

9.2. Deverd permitir ao administrador configuragcdo das permissdes de acesso aos menus epermissoes

referente a insercédo, alteragdo e exclusdo diferenciada para grupos de usuarios ou usuarioindividual.

9.3. Permitir limitacdo do acesso de usudrios as informacgdes de funcionarios de determinados grupos

funcionais, organogramas e/ou vinculos empregaticios.

9.4. Permitir a flexibilizacdo das configuragcdes da folha de acordo com a necessidade e método

utilizado pelo érgao publico.
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9.5. Permitir o cadastramento das contas bancarias da pessoa. No caso de pessoas fisicas, essascontas
poderdo ser utilizadas no Cadastro de Funcionarios para o depdsito de salario.

9.6. Possuir validagdo do digito verificador de inscrigdes do PIS/PASEP e CPF no cadastro de pessoas.

9.7. Possuir cadastro de bases vindas de outras entidades, possibilitando calcular o INSS e o IRRFdo

funcionario, ja incluindo os valores que o funciondrio percebe em outras empresas.

9.8. Permitir registro de casos de moléstias graves por meio do CID a pessoa, com data inicial e data

final quando for o caso. Estas informagdes servem de base para isengdo do IRRF por moléstia grave.

9.9. Possuir controle dos dependentes com datas de vencimento do saldrio-familia, da relagdo de

dependéncia para o IRRF.

9.10. Permitir mais de um vinculo empregaticio para a pessoa e configurar estes contratos
possibilitando informar um vinculo principal com data de admissdo anterior ou posterior ao vinculo

secundario.

9.11Controlar a lotagdo e localizagdo fisica dos servidores.

9.12. Registrar automaticamente a movimentagdo de pessoal referente a admissao do funcionario, através

da informacdo do ato.

9.13. Permitir indicagdo para cada funcionario substituto, quem este esta substituindo.

9.14.  Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e
Emprego e possibilitar, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme Portaria n2 41,

de 28 de margo de 2007.

9.15.  Permitir que o usuario controle até quatro tipos de previdéncia para um mesmo servidor

automaticamente, sem a necessidade de manutengdo todo més.

9.16.  Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente a prorrogacdo de contrato de

servidores com contratos de prazo determinado, através da informagdo do ato.

9.17.  Permitir inser¢cdo de dados adicionais, possibilitando ao cliente informar novos campos para o

funcionario, conforme a sua necessidade.

9.18.  Permitir controle dos planos previdenciarios ou assistenciais a que cada servidor esteve ou esta

vinculado, por periodo, podendo registrar o nimero da matricula do servidor no plano.

9.19. Controlar informagdes referentes aos estagiarios vinculados com a entidade, bem como sua

escolaridade, data de nascimento, nimero de documentos, telefone e filiagao.

9.20.  Possuir controle dos periodos aquisitivos de férias, controle dos langamentos e suspensdes por

funcionario.
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9.21.  Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagdo a quantidade de dias disponiveis para ogozo

de férias e a data prevista para o inicio do gozo de férias.
9.22. Permitir programacao do gozo e pagamento das férias antecipadamente.

9.23. Permitir criagdo de periodos aquisitivos configuraveis em relagdo ao periodo aquisitivo, periodode

gozo e cancelamentos ou suspensdes dos periodos.

9.24. Permitir registro dos vinculos previdenciarios dos funciondrios, planos, matriculas e periodo de
permanéncia. Entende-se por vinculo previdenciario: o plano previdencial ou assistencial ao qual o

funciondrio esta vinculado.

9.25. Permitir cdlculo dos dias uteis e afastamentos dos funciondrios com 30 dias.

9.26. Garantir que as alteragdes realizadas irdo acompanhar os calculos de provisao.
9.27. Possuir cadastro de classificagcdo institucional de érgdo, unidade e centro de custos.

9.28.  Permitir inser¢cdo de dados adicionais, possibilitando ao cliente informar novos campos para a

classificagao institucional, pelo usuario ou pela contratada, conforme a sua necessidade.

9.29. Registrar dados dos locais de trabalho, onde efetivamente os funcionarios desempenham suas

atividades laborais.
9.30. Registrar tipos de administragdo, ou seja, as varias formas de gerenciamento das entidades.

9.31. Permitir configuragdo do modo a cadastrar, consultar, alterar e excluir sindicatos que

representam as diferentes classes de funciondrios existentes na entidade.

9.32. Permitir registro dos possiveis tipos de cargos utilizados.

9.33. Possuir cadastro de Cargos.

9.34. Permitir configuragdo de férias por cargo.

9.35. Permitir configura¢do de funcionarios alocados nos cargos terdo direito a 132 saldrio.

9.36. Permitir controle de vagas do cargo, por secretaria e relacionar com os niveis salariais e

atribuicdes do cargo.

9.37.  Permitir informar o nivel de escolaridade minimo exigido para o cargo, informando ao usuario se

for cadastrar algum servidor que nao tenha o nivel minimo exigido.

9.38. Permitir controle de niveis salariais do cargo, como as variagGes de classes e referéncias,
formando um plano de carreira do servidor com a finalidade de nivelar os saldrios de certos grupos

funcionais.
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9.39. Permitir para inclusdo e exclusdo de verbas por grupos/mascardas/categoria funcional.

9.40. Permitir o cadastro de niveis salariais, com definicdo de ordem de progressdao das classes e
referéncias, possibilitando informar uma classe ou referéncia com tamanho menor que a mascara definida

no plano salarial.

9.41. Permitir controle de vagas do cargo por concurso via parametro.

9.42. Possuir processo de progressao salarial automatizado.

9.43. Manter informagGes de progressao salariais registradas no historico salarial do servidor, comos

atos publicados para cada servidor ao longo de sua carreira.

9.44. Permitir inser¢do de dados adicionais, possibilitando informar novos campos para o cargo.

9.45.  Permitir configuracdo de movimentagdes de pessoal, conforme a solicitagdo do Tribunal de

Contas.

9.46. Registrar todas as movimentacGes de pessoal do servidor, tais como: altera¢des salariais,

alteragdes de cargo, admissdo, rescisdo, aposentadoria, afastamentos.

9.47. Registrar histéricos dos processos de requerimentos de aposentadorias e pensoes.

9.48. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente ao requerimento de

aposentadorias e pensdes, através da informacdo do ato.

9.49. Registrar automaticamente a movimentac¢do de pessoal referente concessdo de beneficios de

pensdo, através da informacdo do ato.

9.50.  Possuir controle de pensionistas permitindo indicar se a pensdo é por morte ou judicial, e neste

caso, possibilita o encerramento da pensao.

9.51.  Calcular automaticamente os valores referentes as pensdes, cancelando automaticamente este

calculo quando informada a data de encerramento da pensao.

9.52.  Permitir inser¢cdo de dados adicionais, possibilitando ao cliente informar novos campos para o

Pensionista, conforme a sua necessidade.

9.53.  Calcular reajuste de valores dos eventos de pensdo e aposentadoria informados no Cadastrode

Processos de Pensdes e Aposentadorias.
9.54. Permitir controle da concessdo e desconto de vales-transportes e mercado.

9.55.  Permitir configurar operadoras e planos de assisténcia médica que a entidade possui para planos

coletivos empresariais, controlar as despesas de mensalidades quanto despesas extraordinarias, estes
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recursos também servem de base para a DIRF.

9.56.  Permitir cépia das despesas do ano do registro que estiver selecionado no Cadastro de despesas

do para o ano que vocé desejar para que seja exportado para o aplicativo contabil.

9.57.  Permitir configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usudrio incluir novas tabelas,
definir a quantidade de faixas e ainda nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade (INSS, IRRF,

saldrio familia, piso salarial, entre outras).

9.58.  Permitir configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como automaticos

para cada tipo de calculo (mensal, férias, complementar, etc.) e adicionar as restrigdes para o calculo.

9.59.  Permitir configuracdo de todas as formulas de cdlculo em conformidade com o estatuto dos

servidores municipais.

9.60. Permitir cadastro de "PNE" e "Consid invalidez parcial".
9.61. Permitir configurac¢do dos tipos de bases de calculo utilizados.

9.62.  Permitir inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisdrias, assim

como respectivos cddigos a serem gerados para RAIS, CAGED, SEFIP e saque do FGTS.

9.63.  Permitir configuracdo dos proventos para calculos de férias, rescisdo, 132 salario, abono

pecuniario e aviso prévio referentes as médias e vantagens percebidas pelos servidores.

9.64.  Possibilitar configuragdo de quais afastamentos, qual a quantidade de dias afastados e se esta

guantidade de dias é continua, para que o periodo de aquisicdo de funciondrio seja cancelado.

9.65.  Possibilitar configuracdo de quais afastamentos, qual a quantidade de dias afastados e se esta

guantidade de dias é continua, para que o periodo de aquisicdo de funcionario seja postergado.

9.66.  Permitir configuracdo de Férias, informando para cada configuracdo quantidade de meses
necessarios para aquisi¢do, quantidade de dias de direito a férias a cada vencimento de periodo aquisitivo,
qguantidade de dias que podem ser abonados, configuragdo de descontos de faltas, ou seja,informar para
cada configuragdo de férias as faixas para descontos de faltas em relagdo aos dias de direito do periodo

aquisitivo.

9.67.  Permitir cadastro das informacdes configuradas para os proventos e descontos a serem utilizados

na geracdo do “Arquivo Homolognet e TRCT — Portaria 1621/2010”.

9.68. Configurar vinculos empregaticios que representam a ligacdo dos funcionarios com a entidade.

9.69. Configurar tipos de situagGes de afastamento do funciondrio para base de calculo, processos do

aplicativo (férias, licengas, adicionais, etc.), tempo de servico para aposentadoria.
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9.70. Possuir rotina para processamento de cdlculo mensal e adiantamento.
9.71. Possuir rotina para processamento de cdlculo complementar.
9.72. Possuir rotina para processamento de 132 salario adiantado e integral.

9.73.  Possuir rotina de calculo de rescisdo para funciondrios com vinculo de prazo determinado, na

competéncia em que expira o contrato.

9.74. Emitir cdlculo no més de Fevereiro proporcional a 28/29 dias, caso o més de admissdo ou

demissdo seja Fevereiro.

9.75. Possuir rotina para processamento de cdlculos de férias individuais e férias coletivas.
9.76. Permitir desconto de faltas no pagamento das férias.

9.77. Permitir pagamento do 132 saladrio simultaneamente com as férias.

9.78.  Registrar automaticamente a movimentac¢ado de pessoal referente as férias dos servidores, através

da informagao do ato.

9.79.  Permitir que o pagamento de 1/3 de férias seja integral em célculo de férias fracionadas. Servepara
os cadastros de férias individual, coletiva e programada, onde se deve informar quando o aplicativo deve se

comportar conforme essa situagdo.

9.80.  Permitir previsdo mensal do valor referente a férias e 132 Salario, correspondente ao avo que o

funcionario tem direito.
9.81. Determinar data inicial em que passou a utilizar a provisao.

9.82. Provisionar e baixar da provisdo de férias e 132 salario, aos calculos realizados na respectiva

competéncia de cdlculo.

9.83.  Possuir rotina para processamento de cdlculos de rescisGes individuais, coletivas e

complementares.

9.84.  Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente a demissdo ou exoneragdodo

funcionario, através da informacdo do ato.

9.85.  Permitir reintegracdo ou reversdo de rescisdes ou aposentadorias de funcionarios, sob a

mesma matricula, pelo usudrio ou através da CONTRATADA.

9.86.  Permitir simulagGes parciais ou totais da folha de pagamento mensal, 132 saldrio integral, fériase

rescisorias, para a competéncia atual ou para competéncia futura.

9.87. Na&o permitir emissdo de guias e gera¢do de arquivos para orgdos federais quando o calculo é
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simulado.

9.88. Controlar afastamentos do funcionario.

9.89. Registrar automaticamente a movimentagdo de pessoal referente aos afastamentos do

funcionario, através da informagao do ato.

9.90. Registrar todo o histdrico de alteragdes no cadastro de funcionarios.

9.91. Registrar as alteragdes cadastrais no histdrico de beneficidrios de pensdes.
9.92. Registrar todo o histdrico de alteragdes de Autébnomos.

9.93. Registrar todo o histdrico salarial do servidor.

9.94. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente as alteragGes salariais do

servidor, através da informacao do ato.

9.95. Calcular alteragdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de cargos.

9.96. Registrar todo o histdrico de altera¢des de cargo do servidor.

9.97.  Registrar automaticamente a movimenta¢do de pessoal referente as alterages de cargo do

servidor, através da informacgao do ato.

9.98. Registrar todo o histdrico de alteragdes salariais do cargo.

9.99. Permitir inclusdo de proventos ou descontos lancados de modo fixo, em um periodo

determinado, em qualquer tipo de folha de pagamento para determinado funcionario.

9.100. Permitir inclusdo de proventos ou descontos lancados de modo fixo, em um periodo
determinado, em qualquer tipo de folha de pagamento, podendo selecionar varios funcionarios em um

Unico langamento.

9.101. Permitir fechar processamentos (Mensal, Adiantamento, Complementar, 132 Adiantamento, 132
Salario, Férias) de cada competéncia com data, oferecendo seguranca para que o usudrio ndo altere calculo

de folha com processo fechado.

9.102. Bloquear qualquer tentativa de alteragdo no histdrico de funcionario quando o processamentoda

folha estiver com data informada.

9.103. Permitir consultar e se necessario alterar a data de pagamento de funcionario ou grupo de

funcionarios que ja tenham sido calculados na folha.

9.104. Permitir que o calculo mensal dos funcionarios seja agrupado em lotes diferentes e possibilita

fechar o processamento dos lotes em grupo.
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9.105. Permitir langamento manual dos eventos que compde a folha de pagamento do funciondrio para

serem calculados, podem ser langados em uma competéncia ou em varias parcelas do periodo.

9.106. Permitir langamento manual dos eventos que compde a folha de pagamento de varios
funcionarios em um Unico langamento, selecionando os funciondrios. Pode ser langado o evento para uma

ou mais competéncias.

9.107. Permitir selecionar os funcionarios que utilizam vale transporte, selecionando pela empresa ou
linha utilizada. Permite gerar por competéncia os ndmeros de dias que o funcionario utiliza o vale

transporte.

9.108. Permitir importacdo do arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos). Serve para atenderao
convénio firmado entre o Ministério da Previdéncia Social e os governos estaduais e municipais

identificarem as pessoas falecidas para cessar o pagamento de aposentados e pensionistas.

9.109. Permitir configuracdo de cabegalho e rodapé para quaisquer relatdrios emitidos pelo aplicativo,

permitindo inclusive a inser¢do de comentdrios.

9.110. Permite salvamento de qualquer relatdrio emitido no formato "xIs” ou “xIsx" (excel). e valores
separados por virgula “csv”, exceto quando se tratar de relatdrio cujo teor seja incompativel com esses

formatos.

9.111. Emitir relatérios da folha de pagamento, de acordo com a necessidade, extratos mensais,liquidos,

movimento, férias, rescisGes, média e vantagens etc.

9.112. O relatdrio resumo mensal apresenta a geracdo dos dados das verbas gerais mensais e como

modelo normal-encargos apresenta o total dos valores dos encargos no final do relatério nas quebras.

9.113. Emitir relatdrios de forma resumidos, de acordo com a necessidade.

9.114. Emitir relatdrio de Integracdo Contdbil para calculos simulados. Os modelos deste relatério irdo
mostrar uma mensagem no cabecalho identificando quando o relatdrio possui informagdes oriundas de

calculos simulados.

9.115. Possuir relatdrio com todos os valores relativos ao servidor e a contribui¢cdo patronal referentesao

INSS e FGTS, discriminando as possiveis deducgses.

9.116. Possuir relatério com todos os valores relativos ao servidor e a contribuicdo patronal referentesa

previdéncia municipal por competéncia ou acumulado anualmente.

9.117. Possuir relatério com todos os valores relativos ao servidor, referente ao IRRF.

9.118. Gerar mensalmente a guia do INSS com o valor para o Instituto Nacional do Seguro Social. Permitir

escolher o modelo e quebra para a geragao da guia
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9.119. Permitir emissdo de guias para pagamento de IRRF, GRFC e previdéncia municipal.
9.120. Gerar em arquivo as informagdes referentes a GRRF.

9.121. Gerar GFIP em arquivo, permitindo inclusive a geragdo de arquivos retificadores (RDE, RDT, RRD).

9.122. Possuir varios modelos de Demonstrativo de Folha de Pagamento para impressao.

9.123. Emitir relatdrio de Aviso e Recibo de férias, também permitir escolher o modelo do recibo e a

selegdo.

9.124. Emitir relatério referente Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho.

9.125. Emitir TRCT (Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho), conforme a legislagao.
9.126. Emitir relatérios em geral.

9.127. Emitir relatdrios de:

9.128. Grupos Funcionais;

9.129. Organogramas;

9.129.1. Locais de trabalho;
9.129.2. Tipos de Administragao — Sindicatos;
9.129.3. Tipos de Cargos;

9.129.4. Cargos;

9.129.5. Planos Salariais;

9.129.6. Niveis Salariais;

9.129.7. Horarios;

9.129.8. Feriados;

9.129.9. Aposentadorias e Pensdes;
9.129.10. Beneficiarios;

9.129.11. Pensionistas;

9.130. Emitir relatdrios de:

9.130.1. Tipos de Movimentac¢ado de Pessoal;
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9.130.2 Atos;

9.130.3 Movimentagdo de Pessoal (Exoneragdes e transferéncias);

9.130.4 Emitir relatdrios referentes aos planos de assisténcia médica de:

9.130.5 Despesas com planos de saude;

9.130.6 Possibilidade de emitir relatdrios cadastral ou de movimentagdo de qualquer verba
cadastrada no sistema, individualizada, por grupo ou geral, a crédito ou débito, cadastrada
no sistema;

9.131. Emitir relatdrios referente Administragdo de Vales transportes;

9.132. Emitir relatérios de:

9.132.1. Célculo — Tabelas;

9.132.2. Eventos;

9.132.3. Calculo - Tipos de Bases;

9.132.4. Médias e Vantagens;

9.132.5. Cancelamentos de férias;

9.132.6. Suspensdes de Férias;

9.132.7. Configuragdes de Férias;

9.132.8. Bancos;

9.132.9. Agéncias Bancarias;

9.132.10. Controle de empréstimos e outras operagoes financeiras;

9.133. Visualizar os funciondrios que estdo atualmente em cargo comissionado, e possuem cargo

efetivo em aberto.

9.134.

Emitir relatéorio de programacdo de férias dos funcionarios, exibindo todos os periodos de

aquisicdo de férias, periodos de gozo, dias de abono e forma de pagamento.

9.135. Gerar em arquivo magnético a relacdo de todos os servidores admitidos e demitidos no més
(CAGED).
9.136. Emitir relatério de atestado de tempo de servigo para o servidor publico apresentando os cargose

o periodo que exerceu a fungao.

9.137.

Emitir um relatério demonstrativo das variaveis lancadas manualmente para qual periodo foi
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feito o langamento. Ainda sdo oferecidas op¢des de ordenacgdo e selegdo das informagdes.

9.138. Emitir relatérios com informagdes de processamentos ja calculados.

9.139. Possuir relatérios de provisGes de 132 saldrio, médias e vantagens, férias; que permitam ao
usudrio ter uma previsdo do valor e também da proporcionalidade por direito obtida pelos servidores

ativos até o presente momento.

9.140. Verificar na integracdo contabil o que esta sendo provisionado. Relatério de visualizagdo da

provisdo, quando 13° saldrio e Férias.

9.141. Permitir configuragdo dos proventos e descontos que devem compor os valores de cada um dos

campos do comprovante de rendimentos.

9.142. Emitir informagdes dos relatdrios anuais necessarios, como comprovante de rendimentos e ficha

financeira.
9.143. Gerar arquivos da RAIS e da DIRF, assim como o informe do comprovante de rendimentos.

9.144. Possuir gerador de relatérios e de arquivos que permita aos usuarios criar novos relatérios ou

layouts de arquivos ou ainda alterar os relatérios e layouts ja existentes;

9.145. Gerar informagdes da folha de pagamento em arquivo para crédito em conta no banco de

interesse da entidade.

9.146. Gerar para entidades que possuem contrato para emissdo de holerite eletronico pela Caixa

Econbémica Federal o arquivo para envio das informagdes pertinentes ao holerite do funciondrio.

9.147. Consultar os calculos efetuados no aplicativo de acordo com a competéncia informada e o

processamento dela para cada funcionario.

9.148. Permitir consulta dos proventos e descontos percebidos pelo servidor, em um periodo

determinado pelo usuario.

9.149. Permitir consulta do modo centralizado todo o histdrico funcional de todos os contratos do

servidor, detalhando as seguintes caracteristicas:

9.149.1. Periodos aquisitivos, periodos de gozo de férias;

9.149.2. SituagGes do funciondrio, tais como: afastamentos, atestados, faltas, férias e periodos
trabalhados.

9.150. Permitir alteracdo de proventos ou descontos modo fixo, possibilitando as seguintes tarefas:
9.151. Alteragdo do periodo;

9.152. Substituicao do valor originalmente langado por um novo valor;
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9.153. Permitir reestruturacdo da classificagdo institucional de um exercicio para outro.

9.154. Permitir readmissdo em massa através de "Copiar Funciondrios Demitidos". Permitir copiar

funcionarios demitidos para realizar a readmissdo individual ou em lote.

9.155. Possibilitar cadastro de movimentos anteriores a implantagdo do aplicativo para que o usuario

possa gerar os relatdrios anuais.

9.156. Possibilitar rateio de valores das parcelas pagas do parcelamento do FGTS para os servidores

contratados a época, conforme instrugdes da CAIXA.
9.157. Permitir unificagdo de pessoas e de cadastros.
9.158. Permitir consulta rapida nos cadastros.

9.159. Possuir campo de ajuda, possibilitando pesquisas referentes ao aplicativo e suasfuncionalidades.

9.160. Permitir consultas rdpidas dos cédigos ou nomes dos registros, dispensando memorizagdo e

procura.

9.161. Permitir consultas sobre as situagGes ocorridas com o funcionario desde sua admissdo,

considerando os dias de licengas, atestados e faltas.

9.162. Permitir consulta dos contratos, periodos e situagdes que a pessoa se encontra nos registros

informados.

9.163. APLICATIVO DE RECURSOS HUMANOS

9.163.1 O aplicativo de Recursos Humanos devera permitir a integragdo de dados de forma automatica ou
ainda através de arquivos de intercambio de informagdes com os sistemas de Folha de Pagamento
e Gerenciamento de informacgdes.

9.163.2 Possuir cadastro para registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com o servidor e
testemunhas do acidente.
9.163.3 Possuir cadastro e emissdao de Comunicagao de Acidente do Trabalho - CAT para o INSS.

9.164.4. Possuir cadastro de atestados com informagdes CID (Cédigo Internacional deDoengas).

9.164.5. Permitir langcamento de faltas com possibilidade de desconto em folha de pagamentoou de

folgas para compensacgdo nas férias.

9.165. Permitir configuragdo dos periodos aquisitivos e calculos de férias de acordo com as

especificages de cada cargo.

9.166. Possibilitar informar os cursos exigidos para ocupar o cargo, assim como suas atribuicdes, asareas

de atuacgdo e os planos previdencidrios do cargo.

9.167. Permitir reestruturagao da classificagdo institucional de um exercicio para outro.
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9.168. Permitir controle de estagiarios vinculados com a entidade, bem como sua escolaridade, idade,

telefone, nimero dos documentos e filiagao.

9.169. Permitir langamento histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.
9.170. Possibilitar cadastro de periodos para aquisicdo e de gozo de licenga-prémio.
9.171. Permitir diferentes configuragdes de férias e de licenga-prémio por cargo.

9.172. Permitir informar os dados referentes a periodos aquisitivos anteriores a data de admissdo do

servidor, tais como, periodo de gozo, cancelamentos e suspensdes.

9.173. Permitir cadastro de tempo de servigo anterior e de licenga prémio ndo gozada com possibilidade
de averbagcdo do tempo de servico para célculo de adicionais, licenga-prémio e/ou aposentadoria,

possibilitando informagdo de fator de conversao do tempo.

9.174. Permitir informar os tipos de aposentadoria por tempo de servico, idade, invalidez, compulsdria,

Especial (Professor).

9.175. Permitir emissdo da ficha cadastral.

9.176. Permitir controle da escolaridade do servidor, incluindo ensino superior, cursos, treinamentos e

experiéncias anteriores.
9.177. Permitir registro de elogios, adverténcias e punigoes.

9.178. Permitir informar os atos publicados para cada servidor ao longo de sua carreira registrando

automaticamente a respectiva movimentagao de pessoal.

9.179. Possuir relatério configurado da ficha funcional do servidor.

9.180. Possuir controle de empréstimos concedidos a servidores com desconto automatico das parcelas

na folha mensal e no saldo remanescente da rescisdo.

9.181. Controlar transferéncia de servidor identificando o tipo (cedido/recebido) e se foi realizada com

ou sem Onus para a entidade.

9.182. Possuir relatérios agrupados por tipo de afastamento.

9.183. Gerar cadastro automadtico para avaliagdes de estagio probatério conforme configuragdo de

fatores de avaliagdo, afastamento e faltas.

9.184. Permitir importac¢do dos candidatos aprovados em concurso publico deste érgéo.

9.185. Possuir campo de anotagdo para cada servidor, onde sera possivel inserir, em formato de texto,o

histérico funcional e outras informagGes relevantes, bem como emitir relatério das anotacdes,
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individualizadas ou em grupos, de acordo com o layout a ser definido pela Camara Municipal de Ribeirdo

Preto

9.186. Devera ser utilizado, sempre que necessario e sem disposicdo contraria, o padrao ABNT para

arredondamentos, sem prejuizo daqueles exigidos pelos 6rgdos previdenciarios.

9.187. Devera emitir arquivos de cambio e relatérios de acordo com o exigido pelos 6rgaos de controlee

previdenciarios, inclusive arquivos de cambios nos formatos requisitados.

9.188. Os sistemas deverdo atender ao disposto na legislacao federal, estadual e municipal, inclusive
quando houver modificagdo na legislagdo ou na forma de interpretagdo do texto legal, bem como as
exigéncias do AUDESP do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em todas as suas fases, e ainda,
deverd atender o e-social, as atualizacdes do MCASP, PCASP, e outros sistemas e programascorrelatos a

Administragao, implementando-os ou adequando-os, quando necessario.

9.189. APLICATIVO eSOCIAL
9.188.1 O sistema devera permitir emissdo de dados para atendimento as exigéncias do eSocial.

9.188.2 O sistema devera possuir ferramenta que realize busca na base de dados e, apds cruzamento de
dados com a base do eSocial, apresente relatério de inconsisténcias das informacGes pessoais dos
funciondrios, no minimo as exigidas pelo governo, facilitando a realizagdo de um recadastramento
para atualizagdo dos cadastros.

9.188.3 O sistema devera possuir modulo web que possibilite a realizagdo de um recadastramento para
atualizacdo de dados cadastrais dos funcionarios, permitindo que os mesmos acessem uma
interface e informem seus dados pessoais, documentagdo, endereco, dependentes, cursos e
certificados de formacdo profissional e demais informacgGes pessoais, com possibilidade de anexar
documentos digitalizados.

9.188.4 O sistema devera estar preparado para atender as exigéncias do eSocial nos prazos estipulados
pelo Governo Federal para a prestacdo das informacdes pelos Orgdos Publicos, gerando os arquivos
xml nos padrdées estipulados nos layouts do eSocial, com assinatura digital, dos Eventos Iniciais,
Eventos de Tabelas, Eventos Ndo Periddicos e Eventos Periddicos;

9. ATENDIMENTO AO SERVIDOR PUBLICO WEB

9.1 O Atendimento ao Servidor Publico via Internet deverd permitir a integracdo de dados de forma
automatica ou ainda através de arquivos de intercambio de informagdes com o sistemade Folha de
Pagamento.

9.1.1. Disponibilizar consulta e emissdo do contracheque via internet.
9.1.2. Permitir selecdo de permissdes de acesso por usuario ou de administrador.

10. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

10.1. Os requisitos da contratacdo encontram-se pormenorizados nos subitens seguintes:
10.2. Respeitadas as demais condi¢cOes legais, somente poderdo participar do certame pessoas

juridicas cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto deste instrumento e que
apresentaram todos os documentos aqui exigidos.
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10.3. Para o desenvolvimento e execu¢do dos servigos propostos serd necessaria a observancia de
todos os postulados da legislagdo trabalhista e previdenciaria vigente, bem como da Convengao
Coletiva de Trabalho da categoria.

10.4. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de customizagdo,
deverad ser realizado sempre em conjunto com a equipe técnica de servidores da Camara.

10.5. Realizar a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados.
10.6. O volume de dados que devera ser convertido é de 100 GB.
10.7. Executar os servigos de migracdao dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos

sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis na Camara. A Camara fornecera os arquivos
dos dados em formato “txt” para migragdo, com os respectivos leiautes.

Indicagdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n? 14.133, de 2021)

10.8. Na presente contratacao ndo serd admitida a indicagdo de marcas, caracteristicas ou modelos
devido a natureza do objeto.

Da vedagao de contratacao de marca ou produto na execugao do servigo

10.9. Na presente contratacdo ndo sera admitida a vedagdo de marcas, caracteristicas ou modelo
devido a natureza do objeto.

Da exigéncia de carta de solidariedade

10.10. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade emitida
pelo fabricante, que assegure a execug¢do do contrato.

Subcontratagao

10.11. N3do é admitida a subcontratacdo do objeto contratual, exceto para a hospedagem em nuvem
que podera ser subcontratada.

Garantia da contratagao

10.12. N3o serd exigida a garantia da contratagao.

Vistoria

10.13. N3o hd necessidade de realizagao de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

Da participacdo de consércio

10.14. Ndo serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio, devido a baixa
complexidade do objeto a ser adquirido, considerando que as empresas que atuam no mercado
tém condigdes de prestar os servigos de forma independente.
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Sustentabilidade

10.15. A contratada devera aderir as praticas de sustentabilidade, racionalizagao e consumo consciente
de materiais e servigos.

11. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

CondigGes de execugao

11.1. Para a execugdo do objeto, a contratada devera seguir a seguinte dinamica:

11.1.1. A CONTRATADA deverd cumprir a programagdo dos servicos feita
periodicamente pela Camara Municipal de Ribeirdo Preto, com
atendimento sempre cortés e de forma a garantir as condi¢cGes de
seguranca das instalagOes, dos empregados e das pessoas em geral
que se facam presentes.

11.1.2. Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os
melhores resultados, cabendo a CONTRATADA otimizar a gestdo de
seus recursos - humanos e materiais - com vistas ao aprimoramento
e a manutencgdo da qualidade dos servicos e a satisfacdo da Camara
Municipal de Ribeirdo Preto. A CONTRATADA responsabilizar-se-a
integralmente pelos servigos contratados, cumprindo,
evidentemente, as disposi¢cGes legais que interfiram em sua
execugao.

11.1.3. Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o software a ser
implementado, apresentando ferramentas que direcionem as
atividades de configuracdo.

11.1.4. Descrever os métodos utilizados para realizagdo e controle dos
testes de validagdo dos processos configurados.

11.1.5. Apresentar as ferramentas e padrdes utilizados na documentacgdo
técnica e funcional das configuragdes.

11.1.6. Apresentar os métodos de controle de qualidade a serem utilizados
em cada fase do projeto.

11.1.7. Todas as atividades componentes das metodologias a serem
adotadas devem ser descritas em lingua portuguesa, assim como
todos os demais elementos.

DA PRESTAGAO DO OBJETO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZAGAO

11.1.8. A solucdo integrada deverd ser disponibilizada pela CONTRATADA, apds a assinatura do
Contrato, dando continuidade ao contrato existente ndo podendo haver a interrup¢do nos
termos descritos neste Termo de Referéncia.

11.1.9. Todas as despesas necessdrias ao fiel cumprimento do objeto do Contrato correrdo

exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas com os programas em
si, os servicos funcionamento, conversdo total de dados, apresentacdo, treinamento de

28



Camara Municipal de Ribeirdo Preto

Lstado de Sio Paulo

pessoal, além dos deslocamentos, diarias, estadias, e, custo com pessoal para atendimentos
técnicos “in-loco”, quando requisitado pela Camara.

11.1.10. A CONTRATADA devera possuir um sistema WEB, disponivel através da rede mundial de
computadores (internet), para abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que
possibilite o acompanhamento do status do referido chamado através do nimero de protocolo.

11.1.11. Imediatamente apds a assinatura do contrato, a contratada devera dara continuidade aos
trabalhos da solugdo integrada e conversdo dos dados contidos atualmente em uso pela
Camara.

11.1.12. Constatadas irregularidades no funcionamento da solugdo integrada, a Camara podera
determinar a contratada a corregdo da falha, devendo a nova solugdo ser adequada
inteiramente ao exigido por este Termo de Referéncia e Anexos, contados da notificagdo por
escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

11.1.13. S&o obrigag¢des da contratada, além daquelas implicitas nas clausulas do Termo de Referéncia,
Anexos e Contrato:

11.1.13.1. Dar continuidade a solugdo integrada, objeto desse Termo de Referéncia e Anexos,
de acordo com as melhores técnicas e com pessoal capacitado e nos prazos
estipulados.

11.1.13.2. Corrigir eventuais problemas de funcionamento da solugdo integrada.
11.1.13.3. Prestar manutencdo evolutiva da solugdo integrada.

11.1.13.4. O fiel cumprimento de todas as cldusulas e condi¢des expressadas no Termo de
Referéncia, Anexos e Contrato.

11.1.13.5. Manter sigilo absoluto das informagdes processadas.

11.1.14. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no termo de referéncia,
devendo ser refeito/corrigido as custas da Contratada, sob pena de
aplicagdo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia e
Anexos.

11.1.15. O objeto sera recebido definitivamente, por servidor ou comissdo
designada, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes,
apods vistoria que comprove a adequagdo do servico aos termos
contratuais.

11.1.16. A Camara designara um representante para acompanhar e fiscalizar
a execucgao do contrato.

11.1.17. A CONTRATADA nao podera transferir, subcontratar ou ceder suas
obrigagGes ou realizar fusdo, cisdo ou incorporagao, sem autorizagao

da CONTRATATANTE.

11.1.18. Os sistemas deverdo ser hospedados em Nuvem (Cloud) garantindo
recursos tecnoldgicos necessarios para o funcionamento e
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seguranga. Os servicos de disponibilizagdo dos sistemas em
Datacenter poderao ser subcontratos, sem necessidade de anuéncia
da Camara.

11.1.19. Manter o sigilo e a seguranca de todas as informagées que estarao
sob sua guarda ou tratadas através dos sistemas, cumprindo com o
que determina a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei
13.709/2018.
Obrigagoes e responsabilidades da contratada

11.1.20. Dar continuidade as atividades no prazo estabelecido para inicio dos
servigos nos respectivos postos relacionados e horarios fixados pela
CONTRATANTE.

11.1.21. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos

termos da legislagdo vigente.
Materiais a serem disponibilizados:

11.1.21.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, nas quantidades estimadas e
qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Obrigagoes e responsabilidades da contratante

11.1.22. A Camara Municipal de Ribeirdo Preto responsabiliza-se por:
11.1.22.1. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados.

11.1.22.2. Indicar formalmente o gestor e/ou fiscal para acompanhamento da execucdo
contratual.

11.1.22.3. Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacdo de servigos aprovadas.

Suporte técnico

11.1.23. A CONTRATADA deverd disponibilizar portal de atendimento, suporte e sustenta¢do ao usudrio,
permitindo a CONTRATANTE uma visdo gerencial completa dos servigos e do atendimento
técnico prestado pela CONTRATADA.

11.1.24. Os servigos de suporte técnico deverao ser fornecidos de acordo com as melhores praticas de
tecnologia da informacgdo, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE, contemplando, no
minimo, as seguintes atividades:

a) Fornecimento e implementacgdo de novas versées do sistema, sempre que disponiveis.

b) Correcdo de defeitos e falhas devidamente constatados.

c) Melhorias ou implementagdes de novas opgdes e beneficiamentos do sistema por iniciativa
da empresa contratada.

d) Alteracdo da legislagdo incidente sobre o sistema, que torne necessaria sua atualizagdo.

e) Complementacgdo ou reprogramacao.
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f) Corregdo ou atualizagdo da documentagdo técnica, inclusive dos manuais relativos aos
sistemas.

g) Esclarecimento de duvidas dos usuarios.

h) Cadastros, alteragdo e correg¢do de verbas, contas, usudrios, funcionarios, relatérios, ou
qualquer parametrizagdo em geral.

11.1.25. Devera ser garantido o atendimento a CONTRATANTE, de forma continua no horario das 08h00
as 18h00, de segunda a sexta-feira; e atendimento emergencial, mediante demanda, em
qualquer dia e horario.

11.1.26. Para cada novo atendimento iniciado, devera ser vinculado um nimero de chamado exclusivo,
podendo ser listado e visualizado pelo usudrio posteriormente.

11.1.27. O atendimento devera ser realizado via chamado técnico virtual ou ligagao de voz, devendo a
Contratada viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais ao CONTRATANTE, bem como
através de mensagens instantanea por meio de aplicativo whatsapp e/ou telegram, ou outros
aplicativos, sendo que uma forma de atendimento ndo é excludente da outra.

11.1.28. Osatendimentos as chamadas deverao ser feitos classificados por prioridades (conforme tabela
a seguir), cumprindo o atendimento em sistema 24h x 7 dias para os casos de extrema e alta
prioridade.

11.1.29. Os chamados poderdo ser solucionados remotamente, quando possivel.
11.1.30. Atendimento técnico na sede da entidade:
11.1.30.1. Os atendimentos e as solicitagdes do suporte deverao ser realizados na sede da
CONTRATANTE, quando assim solicitado, pela impossibilidade de se fazer
remotamente, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo
de:

11.1.30.2. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizagdo dos sistemas.

11.1.30.3. Treinamento dos usudrios na operagdo ou utilizacgdo do sistema em func¢do de
substituicdo de pessoal, tendo em vista exonerages, mudancas de cargos etc.

11.1.30.4. Elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utiliza¢do dos sistemas
apo6s a implantagdo e utilizacdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para
orgdo governamental, instituicdo bancdria, grafica, Tribunal de Contas, auxilio na
legislacdo, e na area de informatica, entre outros; e,

11.1.30.5. Prestacdo de servigos de consultoria e orientages aos usuarios, no uso dos sistemas,
sem qualquer custo adicional a CONTRATANTE.

11.1.30.6. Eventuais despesas de locomoc¢do da equipe técnica da CONTRATADA (hospedagem,
alimentacdo, combustivel etc) serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem

qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

11.1.31. A demonstragdo serd realizada sucessivamente em local disponibilizado pela Camara
Municipal de Ribeirdo Preto.

11.2. Ossistemas deverao ser demonstrados na Web, sem a necessidade de emulagao.

31



Camara Municipal de Ribeirdo Preto

Lstado de Sio Paulo

11.3. A equipe técnica apresentard o resultado da avaliagdo, expresso por ATENDIDO ou NAO
ATENDIDO.

11.4. Caso o resultado seja “NAO ATENDIDO”, a CAmara convocara a empresa segunda colocada, para
que, caso cumpra todas as exigéncias de habilitacdo, realize a Prova de Conceito, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma empresa que atenda as exigéncias estabelecidas.

11.5. A recusa da licitante em realizar a Prova de Conceito implicard na imediata desclassificacdo da
proposta além de imputacgdo das penalidades cabiveis.

11.6. Os demais itens, ndo exigidos para demonstragao na Prova de Conceito, também deverdo ser
implantados no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia, Anexos, Edital e Contrato.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

12.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n? 14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n2 64, de 2023, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

12.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

12.3. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

12.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

12.5. Apds aassinatura do contrato, o 6rgao responsavel podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscaliza¢do, que conterd
informacdes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execugao do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver,
do método de afericdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

12.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto
contratado.

12.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencgdo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designard outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizagdo

12.8. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.
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12.8.1. No caso de instrumento equivalente a fiscalizacdo serda acompanhada pelo setor
requisitante do objeto.

12.8.2. Constituem atividades a serem exercidas pelo fiscal:

12.8.2.1. Acompanhar e registrar as ocorréncias relativas a execug¢do contratual,
informando a unidade responsdvel pela gestdo de contratos do setor
requisitante, aquelas que podem resultar na execugdo dos servigos e obras
ou na entrega de material de forma diversa do objeto contratual, tomando as
providéncias necessarias a regularizagdo, por parte da contratada, das faltas
ou defeitos observados;

12.8.2.2. Recepcionar, conferir e atestar da contratada os documentos necessarios ao
pagamento, previstos no termo de contrato e nas exigéncias da Tesouraria/
Contabilidade da Camara Municipal de Ribeirdo Preto que disciplina os
procedimentos para a liquidagdo e pagamento;

12.8.2.3. Verificar se o prazo de entrega, as quantidades e a qualidade dos servigos,
encontram-se de acordo com o estabelecido no instrumento contratual;

12.8.2.4. Manifestar-se formalmente, quando consultado, sobre a prorrogagao,
rescisao ou qualquer outra providéncia que deva ser tomada com relagdo ao
contrato que fiscaliza;

12.8.2.5. Consultar a unidade requisitante dos servicos, sobre a necessidade de
acréscimos ou supressdes no objeto do contrato, se detectar algo que possa
sugerir a adogdo de tais providéncias;

12.8.2.6. Propor medidas que visem a melhoria continua da execugdo do contrato;

12.8.2.7. Exercer qualquer outra incumbéncia que lhe seja atribuida por forca de
previsdao normativa.
12.9. Além do disposto acima, a fiscaliza¢do contratual obedecera as seguintes rotinas:

12.9.1. N3o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de
todos os servigos, a CONTRATANTE é reservado o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo, para
isso:

12.9.1.1. Ter livre acesso aos locais de execucgdo do servigo.

12.9.1.2. Exercer a fiscalizagdo dos servicos CONTRATADOS, de modo a assegurar o
efetivo cumprimento da execugdao do escopo CONTRATADO, cabendo-lhe,
também, realizar a avaliagdo periddica das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA.

12.9.1.3. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de
funcionarios da CONTRATADA, se for o caso, que estiverem sem uniforme ou
crachd, que embaragarem ou dificultarem a sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

33



Camara Municipal de Ribeirdo Preto

Lstado de Sio Paulo

12.9.1.4. N3o permitir que o colaborador execute tarefas em desacordo com as
preestabelecidas.

12.10. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-do, dentre
outras, as seguintes comprovagoes:

12.10.1. Até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢do dos servigos, o contratado devera
entregar ao Gestor de Contratos os seguintes documentos, quando nao for possivel
a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

b) Certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

c) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

12.11. O contratante poderd conceder prazo para que o contratado regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢cOes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar ma-fé ou a incapacidade de correcdo.

Gestao

12.12. Constituem atividades de gestdo dos contratos:

12.12.1. Ter conhecimento da integra do contrato firmado, bem como de seu cronograma
fisico-financeiro, bem como controlar a utilizagdo dos recursos orgamentarios
destinados ao amparo das despesas dele decorrentes;

12.12.2. Fazer constar do processo administrativo correspondente as informagbes e os
documentos necessarios a formalizagdo do contrato, inclusive quando o seu
instrumento for substituido;

12.12.3. Executar as diligéncias e providenciar a tramitagdo necessaria que precedem a
assinatura dos contratos, termos aditivos e de apostilamento, termos de rescisdo
contratual, termos de recebimento contratual e afins pela autoridade competente;

12.12.4. Garantir acesso do contrato firmado, da proposta do contratado e dos demais
documentos pertinentes ao fiscal do contrato, visando subsidiar o exercicio da

respectiva fiscalizagdo;

12.12.5. Verificar e aprovar, com base na legislagdo vigente, a regularidade da documentagdo
exigida como condigcdo de assinatura do contrato, bem como manté-la atualizada;

12.12.6. Atuar conjuntamente com o fiscal do contrato, verificando a existéncia de adequado
acompanhamento a execucdo do ajuste;
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12.12.7. Manter o controle de todos os prazos relacionados aos contratos e informar a
autoridade competente, em tempo habil, a necessidade de prorrogac¢do contratual
ou de realizagdo de nova contratagdo, conforme o caso;

12.12.8. Dar inicio aos procedimentos para a prorrogagao dos contratos com a antecedéncia
necessaria, levando em conta as informagdes prestadas pela unidade requisitante
do servigo e pelo fiscal do contrato, os precos de mercado e demais elementos que
auxiliem na identificagdo da proposta mais vantajosa para a Administragao;

12.12.9. Verificar se a documentagdo necessdria ao pagamento, encaminhada pelo fiscal do
contrato, esta de acordo com o disposto no contrato e nas exigéncias da Secretaria
Municipal da Fazenda e Tesouraria da Camara Municipal de Ribeirdo Preto para
liquidagdo e pagamento;

12.12.10. Verificada a existéncia de qualquer infragdo contratual, constatada pelo gestor ou
unidade gestora, ou apontada pelo fiscal, relatar os fatos e iniciar o procedimento
de proposta de aplicacdo de penalidade, nos termos previstos no instrumento
contratual, bem como informar, com a devida justificativa técnica, as autoridades
responsaveis, os fatos que ensejam a aplicagdo de sangdes administrativas em face
da inexecugdo parcial ou total do contrato, observada a legislagdo vigente;

12.12.11. Apurar situag¢do de inadimplemento com relagdo as obriga¢des trabalhistas, ao
tomar conhecimento dela por qualquer meio, independentemente de agdo judicial,
e adotar, garantido o contraditério e a ampla defesa, as providéncias previstas em
lei e no contrato;

12.12.12. Executar as atividades inerentes a completa gestao do contrato firmado, inclusive no
que se refere a manutengao das condigdes de regularidade fiscal, previdenciaria e
trabalhista da contratada;

12.12.13. Emitir, quando solicitado, as declaragdes, certiddes e atestados de capacidade
técnica em relagdo a execucdo dos servigos e aquisicdes contratados, consultado o
fiscal do contrato;

12.12.14. Repassar as informagdes sobre vigéncia e necessidade de prorrogacgao do ajuste para
a area responsavel pelo plano de contratages anual;

12.12.15. Exercer qualquer outra incumbéncia que |lhe seja atribuida por forca de previsdo
normativa.

13. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
13.1. O pagamento sera realizado mensalmente de acordo com a avaliagdo da execugdo do objeto,
com base na qualidade dos servigos prestados.
Do recebimento

13.2. Os servigos serdo recebidos, pelo(s) responsavel(is) por seu acompanhamento e fiscalizagdo,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de cardter técnico
e administrativo, no prazo de até 5 (cinco) dias, a contar da comunicagdo escrita da Contratada.
(Art. 140, 1, a, da Lei n2 14.133, de 2021).

13.3. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicac¢do escrita oriunda da
Contratada com a comprovacado da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
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13.4. Para efeito de recebimento, o(s) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato ira(3o) apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio.

13.4.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregGes resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento.

13.4.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

13.5. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento.

13.6. Os servigos serdo recebidos no prazo de até 5 (cinco) dias, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia, Edital, Anexos e contrato, obedecendo os seguintes
procedimentos:

13.6.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo(s) responsavel(is) pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execug¢do
contratual, baseado em eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigac¢des.

13.6.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo
e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregdes;

13.6.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento dos servigos prestados, com base
nos relatdrios e documentagGes apresentadas; e;

13.6.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo.

13.6.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo.

13.7. O prazo para recebimento podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das

exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, Edital, Anexos e contrato.

13.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se
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aempresa para emissdo de Nota Fiscal no que for pertinente a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

13.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

13.10. O recebimento ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Liquidagao

13.11. O pagamento do preco pactuado serd efetuado em parcelas mensais, de acordo com os
servigos efetivamente prestados, mediante emissdo do termo de recebimento definitivo.

13.12. O(s) contratado(s) apresentara(3o) ao Orgdo Requisitante a Nota Fiscal Eletronica de Servigo
referente a execugdo efetuada.

13.13. Para a Nota Fiscal Eletronica de Servigo devera ser observado Decreto Municipal n? 176 de 31
de julho de 2020.

13.14. O pagamento da primeira nota fiscal eletrénica e das subsequentes ficard condicionado a
apresentagao ao Gestor de Contratos, dos documentos a seguir mencionados:

13.14.1. Apresentagdo da Guia de Previdéncia Social (GPS) devidamente quitada;

13.14.2. Apresentag¢do da Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia de Tempo de Servigo e
Informagcdo a Previdéncia Social (GFIP) devidamente quitada, destacando os
empregados designados para a execugdo do objeto ora contratado;

13.14.3. Declaragdo destacando informacGes constantes na Guia GPS pertinente aos
empregados designados para a execugdo do objeto ora contratado, constando:

13.14.3.1. numero do contrato a que se refere o documento;

13.14.3.2. numero da Nota Fiscal Eletrénica;

13.14.3.3. numero de empregados;

13.14.3.4. saldrio contribuicdo;

13.14.3.5. segurados e empresa (campo 06 - GPS);

13.14.3.6. Apresentacdo da Guia de Recolhimento do Imposto Sobre Servigos - ISS,
devidamente quitada.

13.14.4. A apresentacdo dos referidos documentos sera através do envio dos mesmos em
formato PDF, devidamente nomeados e na ordem acima exposta, para o enderego de
e-mail informado para envio da Nota Fiscal.

13.15. Para o atendimento da Lei Municipal n? 14.303 de 21 de margo de 2019, a Contratada devera
enviar a Nota Fiscal em formato PDF, acompanhada de formato XML se houver, com todas as
informacgdes, incluindo a chave de identificagdo da Nota Fiscal Eletronica, para os enderegos de

e-mail: contratos@camararibeiraopreto.sp.gov.br e
contabilidade@camararibeiraopreto.sp.gov.br, como condi¢do para aprovagao da respectiva
Nota Fiscal.

13.16. Para fins de liquidagédo, o Gestor do Contrato deverad verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) o prazo de validade;
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b) a data da emissdo;

c) osdados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) ovalorapagar;e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

13.17. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da
regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

Pagamento

13.18. 0O pagamento sera efetuado no prazo de até 5 (cinco) dias contados apds a comprovagdo do
fornecimento do objeto, nas condic¢Bes exigidas, bem como, apds a aprovacao dos respectivos
documentos fiscais pelo Orgdo Fiscalizador.

13.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplica¢do do indice IPC-FIPE de corre¢cdo monetaria.

13.20. O pagamento sera realizado exclusivamente por meio de depdsito bancario, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

A Contratagdo serd de carater emergencial nos termos do art. 75 incisos VIII, pelo prazo de 03 (trés)
meses ou até a implantagdo do novo sistema pela nova Contratada.

Regime de Execugao
14.1. O regime de execugdo do contrato sera empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitagao
14.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagdo juridica

14.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

14.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdao de Microempreendedor Individual
- CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

14.5. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

14.6. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
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se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

14.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

14.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo
no Registro onde tem sede a matriz.

14.9. Ato de autorizacdo para exercicio da atividade e funcionamento junto a Policia Federal,
atualizada, conforme Portaria DG/PF N2 18.045, de 17 de abril de 2023, alterada pela Portaria N2
18.974 de 07 de maio de 2024.

14.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracGes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

14.11. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

14.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n?1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

14.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

14.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de
1943;

14.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

14.16. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

14.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

14.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006 e suas
altera¢des posteriores, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira
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14.19. Certidado negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de sociedade simples;

14.20. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

14.21. Balango Patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis
dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, devendo constar os indices: - indice Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a1,0;

14.22. Apresentac¢do do Patriménio Liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da
Contratacgdo, de acordo com art. 69, inciso Il § 42 da Lei n2 14.133/2021;

14.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo Balango de Abertura; (Lei n2
14.133, de 2021, art. 65, § 12);

14.24. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

14.25. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital —ECD ao Sped.

14.26. O atendimento dos indices econGmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentado pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

14.27 Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta contratacdo, por meio da apresentagdo
de Atestado(s) ou Certiddo(6es), expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
necessariamente em nome do licitante e indicar a prestagdo de servigos com caracteristicas técnicas
similares ao objeto deste Termo de Referéncia e seu(s) anexo(s), contemplando fornecimento e
implantacdo de software similar.

14.28 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

14.29 Por se tratar de servigo continuo, a licitante devera apresentar Certiddo ou Atestado, de
comprovacao de capacidade técnica que comprove a execugao de servigos similares ao objeto da
Licitacdo, por um prazo de 01 (um) ano, de acordo com o art. 67 §52 da Lei Federal 14.133/2021;

14.30 A comprovacgdo a que se refere o item 14.29 podera ser efetuada pelo somatdrio das quantidades
realizadas em tantos atestados ou certidGes validas quanto dispuser o licitante.

15 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

O custo estimado total para a contratacdo é de RS 17.135 (dezessete mil, cento e trinta e cinco reais),
conforme detalhamento da tabela abaixo:
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VALOR
LOTE | ITEM | UNIDADE | QTD.| DESCRICAO RESUMIDA UNITARIO V'?(I)‘?,O'\F/TI;_SOEE')A‘L
(MENSAL)
Licenca de uso, manutencao,
suporte  técnico,  evolucdo
01 Més 03 | tecnolégica para médulo Folha R$ 3.253,00 R$ 9.759,00
de Pagamento (CATSER
27502)
Licenca de uso, manuteng&o,
Unico suporte  técnico,  evolugdo
02 Més 03 | tecnolégica  para  mddulo R$ 1.164,33 * R$ 3.493,00
Recursos Humanos (CATSER
27502)
Licenca de uso, manuteng&o,
o suporte  técnico,  evolucgdo *
03 Més 03 tecnolégica para médulo E- R$ 1.294,33 R$ 3.883,00
Social (CATSER 27502)
VALOR TOTAL R$5.711,66 * R$ 17.135,00

Este montante estipula o valor maximo aceitavel para a contratagao pela Camara Municipal, englobando a
composic¢ao do objeto.

* A divisdo do valor mensal gera dizima periddica, razdo pela qual a soma dos valores do trimestre pode nédo
resultar, visualmente, em numero inteiro. Ainda assim, o valor total trimestral estd correto, conforme
documentos que compde a estimativa anexa, elaborada com base em trés orgamentos validos.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

16.1 A contratagao sera atendida pela seguinte dotagdo:

I)  Unidade Orgamentaria: Cadmara Municipal de Ribeirdo Preto;

II)  Vinculos: Coordenadoria Administrativa;

Ill) Classificagdes Funcionais: 3.3.90.40.00 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo —
Pessoa Juridica;

IV) Fontes de Recursos: préprios;

V) Transferéncia voluntaria: ndo.

Ribeirdo Preto, 09 de abril de 2026

Camara Municipal de Ribeirao Preto
Chafik Ferreira Scalon
Coordenador Administrativo

Camara Municipal de Ribeirao Preto
Fabio Henrique Ramos
Gestor dos Contratos

Camara Municipal de Ribeirao Preto

Isaque de Souza Cavalcanti
SGPP
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