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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR – ETP 

 

 

INFORMAÇÕES BÁSICAS: Processo(s) 1.362/2025 CMRP 

 

RESPONSÁVEL PELA EDIÇÃO: Vaurlei de Almeida Junior / Filipe de Souza Cavalcanti 

 

Este Estudo Técnico Preliminar - ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenários para 

o atendimento da demanda do Setor de Tecnologia da Informação da Câmara Municipal de 

Ribeirão Preto, descrita no item 1, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econômica 

das soluções identificadas, fornecendo as informações necessárias para subsidiar o 

respectivo processo de aquisição de 01 (um) Servidor físico (hardware dedicado) com 

garantia do fabricante mínima de 60 meses. 

 

1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

 

1.1. Este Estudo Técnico Preliminar parte da necessidade de aquisição de 01 (um) Servidor 

físico (hardware dedicado) com garantia do fabricante mínima de 60 meses para compor a 

estrutura de Tecnologia da Informação da Câmara Municipal de Ribeirão Preto. 

 

1.2. A aquisição tem o objetivo de garantir a eficiência contínua, acompanhar o 

crescimento dos setores e departamentos e manter a manutenção adequada dos equipamentos 

de infraestrutura de TI deste Poder Legislativo. 

 

1.3. A necessidade de aquisição surge da demanda por melhorias na infraestrutura de TI 

para atender ao crescimento, desenvolvimento dos diversos setores, defasagem do servidor 

existentes atualmente, considerando as intercorrências ocorridas recentemente na estrutura 

de TI desta Casa que interromperam as atividades rotineiras, tendo sido necessário solicitar 

auxílio da CODERP para o reestabelecimento das atividades dos sistemas, a qual informou 

a necessidade de aquisição de novo equipamento de servidor atualizado para suportar as 

atividades desempenhadas. 
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1.4. Além disso, reconhece-se a importância de manter a eficiência operacional dos 

equipamentos existentes, independentemente de estarem ou não no fim de seu ciclo útil. 

 

1.5. A aquisição busca, portanto, não apenas substituir os equipamentos que alcançaram o 

fim de seu ciclo útil, mas também garantir a manutenção constante de todos os dispositivos, 

assegurando seu desempenho. 

 

1.6. Isso inclui aprimoramentos para acompanhar a evolução das demandas dos setores e 

dos serviços oferecidos, mantendo-os atualizados e funcionando de maneira eficaz, frente à 

constante evolução tecnológica. 

 

1.7. Dessa forma, a aquisição de equipamento servidor visa não somente resolver 

problemas imediatos de equipamentos em fim de ciclo útil, mas principalmente estabelecer 

uma estratégia de manutenção e melhoria contínua da infraestrutura de TI da Câmara 

Municipal para acompanhar o crescimento e as necessidades dos diferentes setores, 

garantindo a eficiência operacional e o suporte adequado para os serviços prestados. 

 

1.8. O uso de sistemas informatizados na Câmara Municipal de Ribeirão Preto ampliou-se 

nos últimos anos rumo à transformação digital do Poder Legislativo e também da prefeitura 

Municipal, impulsionando a inovação e a evolução tecnológica. Com a crescente 

importância da tramitação de processos eletrônico legislativo e administrativo e outros 

serviços digitais relacionados à atividade fim, assim como no atendimento ao cidadão e 

também no auxílio à tomada de decisões e às atividades administrativas, atendendo às 

necessidades computacionais do público interno e externo, exigindo sempre uma eficiente 

infraestrutura de TI, faz-se necessária a manutenção operacional dos sistemas de informação, 

o que inclui a aquisição de equipamento de servidor de sistemas. 

 

1.9. Os equipamentos atingiram em 05/02/2025 10 (dez) anos de aquisição, ou seja, 

atingiram seu período de “end of life” (produto descontinuado, ou seja, não haverá mais 

vendas por parte do fabricante e os mesmos não serão mais atualizados) declarado pelo 

fabricante, conforme consta na ficha patrimonial em anexo. 

 

1.10. Levando ainda em consideração a vida útil das máquinas, a ideia é trabalhar de maneira 

proativa com o objetivo de antecipar e minimizar as probabilidades de indisponibilidade dos 

sistemas desta Câmara Municipal, sobretudo do protocolo geral, a fim de manter a prestação 

operacional aos usuários. 

 

1.11. Com 10 anos de funcionamento (tempo considerado alto na seara tecnológica pelo 

mercado - que define 5 anos como prazo para fins de posicionamento da tecnologia), existe 

uma maior probabilidade de ocorrência de defeitos nos servidores, como ocorreu 

recentemente, causando um blackout geral nos sistemas da Câmara Municipal, com risco da 

perda de dados, o que poderia causar prejuízos imensuráveis. A idade dos equipamentos 
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implica em dificuldade para a manutenção, já que quanto mais antigo o equipamento, mais 

obsoleto, e a aquisição de peças de reposição, por consequência, torna-se cada vez mais 

difícil, logo, a substituição objeto deste estudo torna-se iminente e necessária. 

 

1.12. As boas práticas de governança de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC) 

recomendam que o parque tecnológico, em situação de missão crítica, que exige a alta 

disponibilidade dos recursos, permaneça sempre atualizado, com configurações adequadas 

e coberto por contratos de garantia e de manutenção dos equipamentos, com previsão de 

substituição de peças - um embaraço que pode prejudicar a continuidade da prestação dos 

serviços de TIC. 

 

1.13. Ademais, importante ressaltar que a referida aquisição é de total interesse público, uma 

vez que os dados (informações) são do Poder Legislativo e servem de fomento para a 

realização das atividades deste órgão.   

 

2. DEMONSTRAÇÃO DA PREVISÃO DA CONTRATAÇÃO NO PLANO DE 

CONTRATAÇÕES ANUAL – PCA 

 

2.1. As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta dos recursos próprios 

desta Câmara Municipal de Ribeirão Preto, estando previsto no orçamento desta Casa. 

 

A contratação será atendida pela seguinte dotação: 

Unidade Orçamentária: Câmara Municipal de Ribeirão Preto; 

Vínculos: Coordenadoria Administrativa; 

Classificações Funcionais: 4.4.90.52.00 – Equipamentos e Material Permanente; 

Fontes de Recursos: Tesouro; 

Transferência voluntária: Não. 

 

3. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO  

 

3.1. Faz-se necessária a aquisição de Servidor físico (hardware dedicado) para 

modernização da infraestrutura tecnológica da Câmara Municipal de Ribeirão Preto, visando 

suportar aplicações críticas, garantir maior capacidade de processamento e armazenamento 

de dados, além de aprimorar a segurança e a eficiência dos serviços prestados pela Câmara 

Municipal. 

 

3.2. O quantitativo necessário, assim como estimativas dos mesmos foram baseadas nas 

informações disponibilizadas pelo Setor de T.I. 

 

3.3. A aquisição do servidor deve atender aos seguintes requisitos mínimos: 
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 Processadores: Mínimo de 2 processadores, cada um com 96 núcleos e cache mínimo 

de 384MB; 

 Placa-mãe: Deve possuir no mínimo 3 slots PCI Express 4.0; 

 Memória RAM: 512 GB DDR5 RDIMM, expansível até 1.5 TB; 

 Armazenamento: Mínimo de 20 TB SAS e 9 TB SSD; 

 Controladora RAID: Compatível com SAS 12Gbps e SATA 6Gbps, suporte a RAID 

0, 1, 5, 6, 10, 50 e 60; 

 Placa de Rede: Mínimo de 2 interfaces de 1000 Base-T e 2 de 10/25GbE SFP28; 

 Fonte de Alimentação: Redundante, bivolt automática; 

 Gerenciamento Remoto: Suporte a IPMI 2.0 com envio de alertas e monitoramento 

remoto. 

 Garantia: Mínimo de 60 meses. 

 Suporte técnico: 24/7. 

 

Demais configurações estarão pormenorizadas no TERMO DE REFERÊNCIA. 

 

3.4.  Recomenda-se que a empresa arrematante apresente catálogo e/ou ficha técnica do 

equipamento ofertado, a fim de que esta Câmara Municipal possa avaliar as 

características mínima do produto, tendo em vista que as especificações são de caráter 

técnico.  

 

Da exigência de carta de solidariedade 
 

3.5. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, será exigida carta de solidariedade 

emitida pelo fabricante, que assegure a execução do contrato. Tal documento se faz 

necessário tendo em vista o caráter sensível da aquisição do equipamento, e ainda em 

virtude da extensão da garantia (60 meses).  

 

Subcontratação 

  

3.6. Não é admitida a subcontratação do objeto contratual. 

 

Garantia da contratação 

 

3.7. A garantia em sua totalidade e da maneira como solicitada, deverá ser 

obrigatoriamente de responsabilidade unicamente do fabricante do equipamento, não serão 

aceitos equipamentos cujo fornecedor (desde que não seja o fabricante) seja o responsável 

pela garantia. 

 

3.8. O fabricante do equipamento deverá atender, durante o período de garantia, a 

chamados de suporte técnico na modalidade 24x7x4x6, ou seja, 24 por dia, 7 dias por 
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semana, 4 (quatro) horas para o primeiro atendimento e devendo deixar equipamento 

totalmente operacional em até 6 (seis) horas após o primeiro atendimento do chamado; 

 

3.9. A CONTRATADA deverá possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura 

dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a 

descrição do problema;  

 

3.10. O atendimento deve ser realizado em regime 24x7, ou seja, 24 horas por dia, 7 dias 

por semana; 

 

3.11. Os discos rígidos e/ou unidades SSD (Solid State Drive) que equipam o servidor, não 

poderão ser removidos das dependências da CONTRATANTE sob qualquer circunstância. 

Na hipótese de reparo do equipamento se realizar dentro das dependências da 

CONTRATANTE e uma vez detectada a necessidade de troca de um disco rígido e/ou SSD, 

esse deverá ser substituído por uma nova unidade e a unidade defeituosa deverá permanecer 

sob guarda da CONTRATANTE. 

 

3.12. A substituição de componentes ou peças decorrentes da garantia não poderá gerar 

quaisquer ônus para a CONTRATANTE. Toda e qualquer peça ou componente consertado, 

ou substituído, deverá ficar automaticamente garantido até o final do prazo de garantia do 

objeto; 

 

3.13. Todo o equipamento e acessórios fornecidos deverão possuir garantia total de 

funcionamento mínima de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data do aceite dos 

equipamentos. 

 

3.14. O período de garantia citado acima compreende a garantia legal e o fornecimento de 

pacote(s) adicional(ais) de garantia (extensão de garantia) em número suficiente para a 

cobertura do prazo mencionado. 

 

3.15. Durante o tempo de vigência dos serviços de garantia e suporte técnico do fabricante, 

os custos de deslocamento, troca de peças danificadas entre outros custos são de 

responsabilidade do FABRICANTE, não podendo gerar qualquer ônus ao 

CONTRATANTE;  
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4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES 

 

4.1. A aquisição contempla de 01 (um) servidor físico de alto desempenho, conforme 

detalhado no Termo de Referência.  

 

Item Requisitante Descrição básica Quantidade 

1 
Setor de Tecnologia da 

Informação 

01 (um) Servidor físico (hardware dedicado) 

com garantia do fabricante mínima de 60 

meses. 

CATMAT - Ref.: 481693 

1 

 

4.2. O equipamento que se pretender adquirir possui sozinho a capacidade de suportar 

aplicações críticas, garantir maior capacidade de processamento (velocidade) e 

armazenamento de dados, bem como aprimorar a segurança e a eficiência dos serviços. 

 

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO 

 

5.1. Para busca da melhor solução, a equipe responsável por este ETP analisou:  

 

• SOLUÇÃO 1: Contratação de empresa que forneça o serviço de manutenção e 

atualização do equipamento citado; 

 

• SOLUÇÃO 2: Possibilidade de utilizar outro equipamento de similar função já 

existente nesta Casa de Leis; 

 

• SOLUÇÃO 3: Possibilidade de aquisição de novo equipamento com atualizações 

tecnológicas. 

 

Sendo assim chegou-se às seguintes CONCLUÇÕES:  

 

• SOLUÇÃO 1 – Não foi encontrada empresa que realize serviço de manutenção e 

upgrade nos atuais equipamentos de servidores dessa Casa. 

 

• SOLUÇÃO 2 – Não há equipamento extra similar à disposição, os existentes já estão 

em uso, e possuem mais de 10 anos de vida útil. 

 

• SOLUÇÃO 3 – Adquirir um servidor novo com configurações e características 

tecnológicas que atendem a demanda da Câmara Municipal de Ribeirão Preto. 
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Sendo assim, fica notório que a SOLUÇÃO 3 é a única que atende à necessidade atual da 

Câmara Municipal de Ribeirão Preto, ou seja, a aquisição de um equipamento novo para 

suprir as demandas apresentadas neste ETP. 

 

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

 

6.1. Seguindo as orientações do art. 23 da Lei 14.133/2021 e Instrução Normativa SEGES 

/ME Nº 65/2021, foi feita pesquisa de preços no Painel de Preços do Governo Federal pelo 

código CATMAT 481693 (código aproximado), com preços muito díspares, com 

características e configurações diferentes da demandada por esta Câmara, sendo impossível 

assegurar um valor estimado fidedigno. 

 

6.2. Diante do citado acima, foi realizada pesquisa de preços junto a fornecedores do ramo, 

com contato via telefonema e envio de e-mails para várias empresas, obtendo como resposta 

os valores abaixo: 

 

EMPRESA CNPJ 
VALOR 

UNITÁRIO 

VALOR 

TOTAL 

Microware Engenharia de 

Sistemas Ltda 
08.615.859/0001-17 R$ 320.450,16 R$ 320.450,16 

Marcos Vinicio Vitorasso 58.415.839/0001-70 R$ 351.800,00 R$ 351.800,00 

Impactron Service Ltda EPP 02.829.189/0001-55 R$ 379.673,00 R$ 379.673,00 

MÉDIA R$ 350.641,05 

MEDIANA R$ 351.800,00 

 

Considerando que a média ficou menor que a mediana, esta equipe sugere que seja adotado 

como valor estimado para aquisição de 1(um) servidor a média, ou seja, R$ 350.641,05 

(Trezentos e cinquenta mil, seiscentos e quarenta e um reais e cinco centavos), conforme 

aposto na tabela abaixo: 

 

Item Descrição básica Quantidade 
Valor unitário 

estimado 
Total do item 

1 

01 (um) Servidor físico 

(hardware dedicado) com 

garantia do fabricante mínima 

de 60 meses. 

1 R$ 350.641,05 R$ 350.641,05 

Total (Valor Global) R$ 350.641,05 
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7. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

 

7.1. A aquisição deste servidor permitirá maior eficiência no processamento de dados, 

maior segurança para os sistemas administrativos e legislativos e escalabilidade da 

infraestrutura de TI da Câmara Municipal. 

 

7.2. O equipamento deverá ser de alto desempenho, com garantia do fabricante mínima de 

60 meses, com as características mínimas estabelecidas no Termo de Referência desta 

contratação. 

 

7.3. Possuir documentos de certificação e integração com sistemas operacionais a serem 

apresentadas até no máximo com a entrega do equipamento. 

 

7.4. Comprovação de que possui Certificação Microsoft - O modelo do servidor ofertado 

deve constar no Windows Server Catalog como equipamento certificado para o sistema 

operacional Windows Server 2019 na categoria “Certified for Windows”, comprovada por 

meio de pesquisa ao link: http://www.windowsservercatalog.com 

 

7.5. Comprovação de que possui Certificação RedHat - O modelo do servidor ofertado 

deverá constar na lista de equipamentos certificados pela RedHat, possuindo o RedHat 

Hardware Catalog no mínimo na versão 6 ou superior, a pesquisa poderá ser feita através do 

link: http://hardware.redhat.com/hcl/ 

 

7.6. Comprovação de que possui IEC60950-1:2001 - INMETRO ou EN 62368-1:2014, ou, 

similar emitida por instituição acreditada pelo INMETRO; 

 

7.7. Comprovação de que possui atualização de firmware certificados disponíveis para 

download sem custo adicional para a contratante pela Internet, em site do fabricante do 

Servidor (poderá ser apresentada a página impressa para comprovação); 

 

7.8. Comprovação de que possui agentes SNMP, para monitoramento do Servidor em 

software de gerenciamento do próprio fabricante, disponíveis para download sem custo 

adicional para a contratante pela Internet, em site do fabricante do servidor (poderá ser 

apresentada a página impressa para comprovação); 

 

GARANTIA 

 

7.9. A garantia em sua totalidade e da maneira como solicitada, deverá ser 

obrigatoriamente de responsabilidade unicamente do fabricante do equipamento, não serão 

aceitos equipamentos cujo fornecedor (desde que não seja o fabricante) seja o responsável 

pela garantia. 

 

http://www.windowsservercatalog.com/
http://hardware.redhat.com/hcl/
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7.10. O fabricante do equipamento deverá atender, durante o período de garantia, a 

chamados de suporte técnico na modalidade 24x7x4x6, ou seja, 24 por dia, 7 dias por 

semana, 4 (quatro) horas para o primeiro atendimento e devendo deixar equipamento 

totalmente operacional em até 6 (seis) horas após o primeiro atendimento do chamado; 

 

7.11. A CONTRATADA deverá possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura 

dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a 

descrição do problema; 

 

7.12. O atendimento deve ser realizado em regime 24x7, ou seja, 24 horas por dia, 7 dias 

por semana; 

 

7.13. Os discos rígidos e/ou unidades SSD (Solid State Drive) que equipam o servidor, não 

poderão ser removidos das dependências da CONTRATANTE sob qualquer circunstância. 

Na hipótese de reparo do equipamento se realizar dentro das dependências da 

CONTRATANTE e uma vez detectada a necessidade de troca de um disco rígido e/ou SSD, 

esse deverá ser substituído por uma nova unidade e a unidade defeituosa deverá permanecer 

sob guarda da CONTRATANTE. 

 

7.14. A substituição de componentes ou peças decorrentes da garantia não poderá gerar 

quaisquer ônus para a CONTRATANTE. Toda e qualquer peça ou componente consertado, 

ou substituído, deverá ficar automaticamente garantido até o final do prazo de garantia do 

objeto; 

 

7.15. Todo o equipamento e acessórios fornecidos deverão possuir garantia total de 

funcionamento mínima de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data do aceite dos 

equipamentos. 

 

7.16. O período de garantia citado no item 12.7 compreende a garantia legal e o 

fornecimento de pacote(s) adicional(ais) de garantia (extensão de garantia) em número 

suficiente para a cobertura do prazo mencionado no item 12.7. 

 

7.17. Durante o tempo de vigência dos serviços de garantia e suporte técnico do fabricante, 

os custos de deslocamento, troca de peças danificadas entre outros custos são de 

responsabilidade do FABRICANTE, não podendo gerar qualquer ônus ao 

CONTRATANTE; 

 

7.18. As características do servidor constarão em maiores detalhes no Termo de Referência. 
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8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO 

 

8.1. A contratação será realizada em item único, visto que se trata de um equipamento 

integrado, cuja aquisição separada de componentes não geraria economia de escala nem 

benefícios logísticos. 

 

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS 

 

9.1. Com a aquisição do novo servidor, espera-se: 

 

 Melhorar o desempenho dos sistemas institucionais; 

 Ampliar a capacidade de armazenamento e processamento de dados; 

 Garantir maior segurança e disponibilidade da infraestrutura de TI; 

 Reduzir custos de manutenção e tempo de inatividade. 

 

10. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAÇÃO 

 Planejamento da Instalação e configuração do novo servidor; 

 Estudo da migração dos sistemas e dados da infraestrutura atual; 

 Preparação de Backup (Windows Backup, e STORAGE) para correta Instalação, 

Configuração e migração entre o servidor atual e o novo servidor; 

 Capacitação da equipe técnica para operação e manutenção. 

 

11. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

 

11.1. Não há contratações interdependente identificadas nesse momento. 

 

12.  DESCRIÇÃO DE POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 

 

12.1. O equipamento deverá atender às normas ambientais vigentes, incluindo: 

 

 Eficiência energética; 

 Reciclagem e descarte adequado de componentes; 

 Redução de impactos ambientais durante o ciclo de vida do produto. 

 

13. DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE 

 

13.1. Com base neste estudo, entendemos que a solução apresentada é viável, pois a 

necessidade apontada é adequadamente justificada e está alinhada com os objetivos da 

Câmara Municipal de Ribeirão Preto, considerando: 
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 Adequação às necessidades institucionais; 

 Compatibilidade orçamentária; 

 Benefícios operacionais e tecnológicos que o equipamento proporcionará. 

 

Ribeirão Preto, 11 de abril de 2025 

 

 

 

Equipe técnica responsável pela elaboração do estudo: 

 

 

 

 

Câmara Municipal de Ribeirão Preto 
VAURLEI  DE ALMEIDA JUNIOR 

SETOR DE T.I. 

 

 

 

Câmara Municipal de Ribeirão Preto 
FILIPE DE SOUZA CAVALCANTI 

SETOR DE T.I. 

 
 


