Camara Municipal de Ribeirdo Jreto

Latado de Sio Paulo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. DA FINALIDADE

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por finalidade, por meio da documentagéo
e reunido de elementos técnicos e mercadologicos, evidenciar a viabilidade técnica e
fundamentar a escolha adequada para a contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento de licenciamento de uso de softwares de gestdo publica para a area de
recursos humanos e folha de pagamento, possibilitando a elaboracéo do respectivo Termo
de Referéncia, em estrita observancia a Lei n® 14.133/2021.

2. OBJETO

O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento de licenciamento de uso de softwares de gestdo publica para a area de
recursos humanos e folha de pagamento. E parte indissociavel do objeto a prestacdo de
servicos técnicos especializados para instalagdo, assessoria técnica para implantacao,
migracao de dados (estimados em 100 GB), adaptacao, ajustes da solucéo, treinamento de
usuarios e de servidores do setor de Tecnologia da Informacg&o, manutencao legal, evolucao
tecnolégica e suporte técnico continuo. A solucdo integrada devera ser executada
obrigatoriamente em ambiente web nativo (sem emulagdo), hospedada em nuvem, e
abrangera os modulos de Folha de Pagamento, Recursos Humanos, e-Social, Atendimento
ao Servidor Publico Web, e Medicina e Seguranca do Trabalho. O fornecimento sera dividido
em itens autbnomos de implantacao, licenciamento mensal (12 meses) e treinamento.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAQO

A necessidade da contratacdo decorre da exigéncia de uma solugéo tecnolégica integrada
gue instrumentalize a area administrativa e otimize o controle dos processos criticos de
gestdo de pessoal, promovendo maior eficacia e efetividade aos servicos desta Casa de
Leis.

Ressalta-se, inicialmente, que o Contrato n°® 5063/2021, decorrente do Pregéo Eletrénico n®
11/2021, teve sua vigéncia encerrada em 24/03/2026, apds sucessivas prorrogacoes. Este
fato reforgca a motivagao e a necessidade fundamentada da contratacdo devido ao iminente
fim do atual instrumento contratual.

Em vista disso, impde-se a abertura de novo processo de contratacdo de empresa
especializada para o fornecimento de licenciamento de uso de softwares de gestdo publica,
compreendendo a prestacéo de servicos técnicos para instalagdo, assessoria técnica para
implantacéo, migracdo de dados, adaptacédo, treinamento de usuarios, evolucao tecnologica
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e suporte técnico continuo. A adocdo dessa medida evitara a solucdo de continuidade na
prestacao dos servicos relacionados aos softwares de gestao de pessoal utilizados por esta
Camara.

Para atender plenamente a estas demandas, a nova solucdo integrada devera ser
executada obrigatoriamente em ambiente web nativo (sem necessidade de emulacgéo),
hospedada em nuvem com infraestrutura baseada em ambiente Kubernetes e alocada
obrigatoriamente em territério nacional. O sistema abrangera, de forma unificada, o0s
aplicativos e modulos de Folha de Pagamento, e-Social, Recursos Humanos e Atendimento
ao Servidor Publico Web (Portal do Servidor), além de Medicina e Seguranca do Trabalho.

Por fim, além de estar alinhada a pauta de ampliacdo da transparéncia dos trabalhos deste
Legislativo, a ferramenta assegurara a geracdo de arquivos de intercambio de dados para
alimentar automaticamente os sistemas de auditoria e controle.

Essa atualizacdo tecnolégica € imprescindivel para cumprir com rigor as exigéncias
governamentais, em especial a coleta e transmissdo de dados para o Governo Federal
(Plataforma e-Social) e para a Fase lll do sistema AUDESP (Atos de Pessoal e
Remuneracdes) do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (TCE-SP).

Desta forma, a licitacdo sera processada como servico caracterizado como comum, sendo
a selecéo do fornecedor pautada pelo critério de Menor Preco.

4. RESULTADOS ESPERADQOS

S&o esperados os seguintes resultados:
- Viabilizar o suporte automatizado, continuo e sem falhas aos processos de folha de
pagamento, recursos humanos e medicina/seguranca do trabalho.

- Cumprir integralmente as obrigacdes acessorias, disponibilizando solugbes que
automatizem a prestacado de contas governamental (TCE-SP e e-Social) sem a necessidade
de interferéncias manuais e com assinaturas por certificado digital.

- Disponibilizar o Portal do Servidor para autoatendimento via web (com acessibilidade e
design responsivo), facilitando consultas, emissdo de holerites, agendamento de férias,
envio de atestados e recadastramento.

- Alcancar maior estabilidade, seguranca e eficiéncia no processamento de dados mediante

a utilizacdo de uma arquitetura baseada em microsservicos, estruturada em ambiente
Kubernetes e hospedada em nuvem nacional.

5. DOS RISCOS DECORRENTES DA DEMANDA

A nédo contratacdo ou eventual interrupcdo dos servigcos prestados afetara gravemente os
sistemas essenciais. Uma falha desse tipo pode trazer prejuizos imensuraveis, prejudicando
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o desempenho e a continuidade das atividades operacionais e administrativas da Camara
Municipal.

Dentre os principais prejuizos atrelados a este risco, destacam-se a paralisacdo do
processamento da folha de pagamento, a inoperancia do autoatendimento aos servidores
e, sobretudo, o descumprimento de prazos legais no envio de obrigacbes fiscais e
previdenciarias. A auséncia de um sistema integrado impossibilitaria a prestacdo de
informacgdes obrigatérias para a plataforma do Governo Federal (e-Social) e a geracao e
transmissdo de dados dos Atos de Pessoal e Remuneragdes exigidos pela Fase Ill do
sistema AUDESP do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (TCE-SP), sujeitando o
orgdo a multas e sangoes.

E para mitigar os riscos de indisponibilidade e garantir a continuidade dos servi¢os, a nova
contratacao estabelece diretrizes técnicas rigorosas:

- Alta Disponibilidade e Resiliéncia: O software devera ser obrigatoriamente implantado em
um ambiente de nuvem utilizando Kubernetes. Essa abordagem estruturada por
microsservicos permite maior escalabilidade, distribuicdo de carga eficiente e melhora
significativamente a resiliéncia do sistema, garantindo sua estabilidade mesmo diante de
picos de demanda ou eventuais falhas.

- Suporte Técnico e SLA: A contratada devera fornecer suporte técnico continuo, com
atendimento emergencial garantido em regime de 24 horas por dia, 7 dias por semana
(24x7), especificamente para a resolucao de incidentes classificados como de extrema e
alta prioridade.

6. MAPA DE RISCO

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensédo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacéo do impacto e de suas probabilidades.

Com base nas exigéncias do novo Termo de Referéncia e na Lei n°® 14.133/2021, a analise
de riscos e suas respectivas medidas mitigadoras ficam assim estruturadas:

Classificacdo dos Riscos

Classificacao Valor
Baixo 1
Médio 2

Alto 3
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Analise dos Riscos

N&o aprovacdo do Estudo Técnico ou do Termo de Referéncia
Licitacdo mal sucedida e compra nao concluida
Controle ineficaz do Contrato
Eventuais Interrupgcbes dos servicos
Eventual Rescisao Contratual

WWIN|FP|F

G WINEF

Analise dos Impactos

Riscos Impacto
N&o aprovacéo do Estudo Técnico ou do
Termo de Referéncia
Licitagdo mal sucedida e compra né&o
concluida

Atraso na contracao da Solucéo

Atraso na contracdo da Solucéo

Perda de prazos para renovacéo e
elaboracao novo de processo licitatorio
Eventuais Interrup¢cdes dos servigos Indisponibilidade de uso das solugdes

Eventual Rescisao Contratual Indisponibilidade de uso das solucbes

Controle ineficaz do Contrato

7. DAS POSSIBILIDADES DO FORMATO DE CONTRATACAO

Para o atendimento desta demanda, o mercado de Tecnologia da Informacédo oferece, em
regra, os seguintes modelos de contratacao:

- Licenciamento de Uso Local (On-Premises): O contratante adquire uma licenca
(temporaria ou perpétua) para utilizar o software, instalando-o em sua propria infraestrutura
fisica de TI (servidores locais). Neste modelo, a Administracdo assume 0s custos de
hardware e a total responsabilidade pela gestdo do datacenter, manutencao da rede, rotinas
de backup e seguranca do sistema.

- Aquisicdo/Desenvolvimento do Software: Neste modelo, o contratante adquire a
propriedade intelectual e definitiva de um software (ou contrata uma fabrica de software para
desenvolvé-lo sob medida). A Administracéo passa a assumir a total responsabilidade por
sua operacao continua, bem como por custear e gerir todas as futuras atualizacGes
tecnoldgicas e adequacdes legais.

- Software como Servico (SaaS) / Licenciamento em Nuvem: O fornecedor disponibiliza o
licenciamento e o0 acesso ao software executado obrigatoriamente em ambiente web nativo
e hospedado em nuvem (Cloud). A contratada assume integralmente a responsabilidade
pela hospedagem em ambiente estruturado (como Kubernetes), manutencdo legal,
atualizacdes, suporte técnico, evolucao tecnoldgica e seguranca da informacao, enquanto
0 contratante utiliza o servico remotamente, pagando sob a forma de mensalidades.

P&g. 4/7




Camara Municipal de Ribeirdo Jreto

Latado de Sio Paulo

8. JUSTIFICATIVA PELA CONTRATACAO POR LICENCIAMENTO DE USO

A opcao pelo modelo de contratagdo de Licenciamento de Uso hospedado em nuvem
(Software as a Service - SaaS) demonstra ser a solu¢cdo mais vantajosa e adequada as
necessidades operacionais e financeiras desta Camara Municipal.

Essa escolha ampara-se nas seguintes premissas técnicas e administrativas:

- Desoneracdo de Infraestrutura: Elimina a necessidade de aquisicbes onerosas,
manutencao continuada e depreciacdo de um parque tecnoldgico local (servidores fisicos),
transferindo a contratada a responsabilidade pela hospedagem, rotinas de backup e gestéo
do datacenter.

- Alta Disponibilidade e Escalabilidade: Conforme exigido no Termo de Referéncia, a
solucdo devera operar em ambiente web nativo (sem emulacédo) e ser estruturada em
microsservigos utilizando ambiente Kubernetes. Isso garante escalabilidade horizontal e
vertical, distribuicdo eficiente de carga e resiliéncia do sistema contra quedas e picos de
acesso.

- Atualizagbes Constantes e Conformidade Legal: O modelo assegura a evolugdo
tecnolégica continua e a rapida adequacdo a novas legislacdes (como as frequentes
mudancas no e-Social e nas fases do sistema AUDESP do TCE-SP) sem qualquer custo
adicional para a Administracao.

- Seguranca e Propriedade dos Dados: O licenciamento em nuvem, com alocacao
obrigatdéria em territrio nacional, garante rigoroso padrdao de seguranca da informacgéo e
total conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Ademais, fica
contratualmente garantido que os dados sédo de propriedade exclusiva da Céamara
Municipal, sendo assegurado o acesso vitalicio em modo somente leitura (consulta) e a
viabilidade de transferéncia da hospedagem para a Contratante, se necessario, ao término
do ajuste

9. CUSTO ESTIMADO PARA A CONTRATACAO

O custo estimado total para a contratacéo é de R$ 227.666,66 (duzentos e vinte e sete mil, seiscentos
e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos).

O valor de investimento do projeto foi consolidado mediante pesquisa de precos e propostas
comerciais coletadas no mercado, conforme estimativas de precos e memorias anexadas aos autos do
processo.

Este montante estipula o valor m&ximo aceitdvel para a contratacdo pela Camara Municipal,
englobando a composicao de custos, Lote Unico, que se divide nos seguintes itens autbnomos:

Lote | Item | SOU19 | Unidade Descrigdo Resumida Valor Valor total
unitario (12 meses)

CatServ Qtd.

Implantacdao de Sistema de
Gestdo Integrada para R$ Unidade 1:
Recursos Humanos e Folha | 32.666,66 | R$ 32.666,66
de Pagamento.

Unico | 01 26972 Unidade 01
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Licenga de uso,
manutencao, suporte
. técnico evolugao R$
02 27502 Més 12 ) . . R$ 182.800
tecnoldgica para a solugdo | 15.233,33
informatizada implantada e
hospedagem.
Treinamento dos usudrios
. da CONTRATANTE para Unidade 1:
03 3840 Unidade R$ 12.200
01 utilizacio  do  sistema R$ 12.200
ofertado.
VALOR TOTAL R$ 227.666,66

* A divisdo do valor mensal estimado gera dizima periddica, razéo pela qual a soma dos valores do
periodo anual pode ndo resultar, visualmente, em namero inteiro. Ainda assim, o valor total anual esta
correto, conforme os documentos que compdem a estimativa anexa, elaborada com base em trés
orcamentos validos.

10. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO

a) Natureza do Objeto:

Trata-se de objeto cujos servicos sao caracterizados como comuns, possuindo
caracteristicas usuais encontradas no mercado de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (TIC), cujos padrbes de desempenho e de qualidade podem ser
objetivamente definidos pelas especificagcdes do Termo de Referéncia.

b) Critério de Julgamento e Regime de Execucao:

O fornecedor sera selecionado pelo critério de Menor Preco e o regime de execucdo do
contrato sera de empreitada por preco global (Lote Unico). A adjudicacéo global justifica-se
pela exigéncia técnica de que os aplicativos e médulos de Folha de Pagamento, e-Social,
Recursos Humanos e Atendimento ao Servidor Publico Web sejam obrigatoriamente da
mesma fabricante (um Unico desenvolvedor), visando garantir a padronizacdo, a
confiabilidade e a total integridade do banco de dados.

c) Modalidade e Forma de Selecéo:
Por apresentar caracteristicas padronizadas e ser um servico comum, a melhor opcao para
a selecdo do fornecedor é a utilizacgdo da modalidade Pregédo Eletrénico. Todo o

procedimento observara as disposicoes da Lei Federal n® 14.133/2021 e a regulamentagao
do Decreto Municipal n® 64/202312. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
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11. LEGISLACAO APLICAVEL

a) Lei Federal n°® 14.133/2021, de 1° de abril de 2021 - Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos;

b) Lei Federal n® 13.709/2018 (LGPD) - Lei Geral de Protecdo de Dados, que devera ser
rigorosamente cumprida para manter o sigilo e a seguranca de todas as informacgdes e
dados pessoais que estardo sob a guarda da contratada ou que serdo tratados através dos
sistemas;

c) Decreto Municipal n° 64/2023 - Normatiza e orienta a fiel execucédo do contrato e da
licitacdo no ambito da Administracdo Municipal;

d) Lei Municipal n°® 14.303/2019 e Decreto Municipal n® 176/2020 - Disciplinam os

procedimentos e as exigéncias para a emissdo e o envio da Nota Fiscal Eletronica de
Servico (NFS-e) e do arquivo XML para fins de liquidacdo e pagamento.

12. DECLARACAO DE VIABILIDADE

O presente Estudo Técnico Preliminar evidencia que a solucédo integrada descrita neste
documento - executada obrigatoriamente em ambiente web nativo e com hospedagem em
nuvem (Kubernetes), abrangendo os moddulos essenciais de Folha de Pagamento e
Recursos Humanos - mostra-se tecnicamente viavel e fundamentadamente necessaria.

A contratacdo nos moldes aqui definidos garante ndo apenas a continuidade operacional
desta Casa de Leis, mas também o rigoroso atendimento as inovacdes legais e exigéncias
dos 6rgédos de controle, com destaque para a Plataforma e-Social e a Fase Ill do sistema
AUDESP do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE-SP).

Diante de todo o exposto, DECLARAMOS SER VIAVEL a contratacéo pretendida.

Ribeirdo Preto, 09 de abril de 2026

Céamara Municipal de Ribeiréo Preto
Chafik Ferreira Scalon
Coordenador Administrativo

Céamara Municipal de Ribeiréo Preto
Fabio Henrique Ramos
Gestor dos Contratos
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