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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

INFORMACOES BASICAS: Processo(s) 9192/2025 CMRP
RESPONSAVEL PELA EDICAO: Vaurlei de Almeida Junior / Filipe de Souza Cavalcanti

Este Estudo Técnico Preliminar - ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenérios para
o0 atendimento da demanda do Setor de Tecnologia da Informagédo da Camara Municipal de
Ribeirdo Preto, descrita no item 1, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econébmica
das solucBes identificadas, fornecendo as informacGes necessarias para subsidiar o
respectivo processo de aquisi¢do de 28 (vinte e oito) discos rigidos para NAS STORAGE,
com garantia minima de 60 meses; e 04 (quatro) HDs externos, com garantia minima de 12
meses.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. Este Estudo Técnico Preliminar parte da necessidade de aquisicao de 28 discos rigidos
de 14tb para NAS STORAGE, com garantia minima de 60 meses, e 04 HDs externos de
16tb, com garantia minima de 12 meses, para compor a estrutura de Tecnologia da
Informacdo da Camara Municipal de Ribeirdo Preto.

1.2. A aquisicdo tem o objetivo de garantir a eficiéncia continua, acompanhar o
crescimento dos setores e departamentos e manter a manutencéo adequada dos equipamentos
de infraestrutura de T1 deste Poder Legislativo.

1.3. A necessidade de aquisi¢do surge da demanda por melhorias na infraestrutura de TI
para atender ao crescimento, desenvolvimento dos diversos setores, defasagem do NAS
Storage existente atualmente, considerando as intercorréncias ocorridas recentemente na
estrutura de T1 desta Casa que interromperam as atividades rotineiras, tendo sido necessario
solicitar auxilio da CODERP para o reestabelecimento das atividades dos sistemas, a qual
informou a necessidade de aquisi¢cdo de novos HDs para armazenamento storage para
suportar as atividades desempenhadas.
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Oficio n®: 04/2025-D»
Ref.: Solicitagiio de Apoio Técnico para Aquisi¢iio de Equipamentos e Armazenamento de
Informagdes da Cimara Municipal de Ribeirfio Preto no Data Center da CODERP.
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ILUSTRISSIMO SENHOR, ' O P IA

Considerando  as  intercorréncias ocorridas na estrutura de tecnologia da
informagio do Poder Legislativo nas dltimas semanas, sobretudo no servidor dos sistemas
informatizados, resultando na interrupgio do protocolo geral, impossibilitando qualquer tipo
de entrada e tramitagio de documentos na Cimara Municipal, o gque prejudicou o
desenvolvimento dos trabalhos administrativos por semanas, tendo a CODERP auxiliado no
recstabelecimento das atividades dos sistemas, designando técnicos capacitados para
executar o devido auxilio. os quais merecem nossos reconhecimentos pelos relevantes

servigos prestados:

Considerando a defasagem do servider da Camara Municipal, equipamento

responsdvel por as funcionalidades e arr nento de informagdes dos sistermas
informatizados. uma vez que 0 mesmo possui aproximadamente 10 anos de uso, tendo sido
adquirido no inicio de 2015, estando completamente desatualizado quanto ao avango

tecnologico;
Considerando ainda o know-How da CODERP em Tecnologia da Informagfio:

Solicitamos que seja realizada wma visita téenica neste Poder Legislativo, a fim
de realizar uma avaliagdo dos equipamentos tecnologicos, sobretudo no servidor, e indicar a

melhor soluglio para que a Cdmara Municipal de Ribeirfio Preto pio soffa mais com os
RSB EMBY

problemas técnicos ocorridos recentemente.

Tamara Municipal de Ribeirdo Preto
Estado de Sio Paulo

Solicitamoes ainda que nos seja fornecido especificaglio/Termoe de Referéncia
para aquisi¢do de novo servidor de gualidade compativel aos parimetros necessdrios para a
Céamara Municipal de Ribeirdo Preto, tendo em vista a importincia do equipamento para o
desenvolvimento das atividades desta Casa, berm como acompanhamento da aguisigiio dos

equipamentos indicados e toda instalagfio.

Certo de sua habitual atengfio e dignas providéncias a respeito, aproveito a
oportunidade para parabeniza-lo pelos wabalhos dispensados a este Municipio, e reiterar
protestos de elevado aprego e distinta consideragiio.

Atenciosamente,
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EVALDO APARECIDO FELICIO

DIRETOR PRESIDENTE DA CODERFP — COMPANHIA #DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO DE RIBEIRAOQ PRETO
-NESTA. -
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1.4. Além disso € fundamental preservar a eficiéncia operacional dos equipamentos em
uso, independentemente de estarem ou ndo no fim de seu ciclo util.

1.5. Dessaforma, o objetivo da aquisicao vai além da simples substituicdo de equipamentos
obsoletos, englobando também a manutencdo preventiva de todos os dispositivos para
assegurar seu pleno funcionamento.

1.6. Isso envolve a implementacdo de melhorias alinhadas com o avango das demandas
setoriais e dos servicos oferecidos, garantindo que a infraestrutura permaneca atualizada e
operacionalmente eficiente em um cenério de constante inovacéo tecnoldgica.

1.7. Portanto, a compra de HDs para NAS Storage e de discos externos ndo visa apenas
solucionar questdes pontuais de equipamentos defasados, mas sim consolidar uma politica
de manutencdo e modernizacdo continua da infraestrutura de T1 da Camara Municipal, capaz
de suportar o crescimento e as demandas dos setores, assegurando eficiéncia operacional e
suporte adequado aos servicos prestados.

1.8. Considerando que o uso de sistemas informatizados na Camara Municipal de Ribeiréo
Preto ampliou-se nos ultimos anos rumo a transformacéo digital do Poder Legislativo e
também da prefeitura Municipal, impulsionando a inovacdo e a evolucdo tecnologica,
considerando também a crescente importancia da tramitacdo de processos eletrbnicos e
outros servicos digitais a fim de atender as necessidades computacionais do publico interno
e externo, faz-se necessaria a manutencao operacional dos sistemas de armazenamento de
informacao, o que inclui a aquisicdo de HDs.

1.9. Os equipamentos apresentaram, diversas vezes, em janeiro deste ano, mal
funcionamento, e em razéo disso prejudicaram o andamento das atividades regulares desta
egrégia casa de leis.

1.10. Além de considerar a vida Util das maquinas, a proposta é adotar uma abordagem
proativa para antecipar e reduzir os riscos de indisponibilidade dos sistemas desta Camara
Municipal, especialmente no protocolo geral, garantindo assim a continuidade dos servigos
aos usuarios.

1.11. Embora o equipamento em questdo (NAS Storage) tenha apenas 4 anos de uso, é
importante destacar que os discos rigidos (HDs) sdo componentes criticos que operam
continuamente, sofrendo desgaste acelerado devido a carga ininterrupta de trabalho. Esse
uso intenso reduz significativamente sua vida util, aumentando o risco de falhas repentinas
— como as que j& ocorreram recentemente, causando paralisacdo nos sistemas da Camara e
expondo os dados a perdas potencialmente irreparaveis.
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1.12. Considerando que o padrdo do mercado para armazenamento de dados é de 3 a 5
anos antes da substituicdo recomendada (devido a degradacdo natural dos HDs), a aquisi¢do
de novos HDS paras NAS - Storage, conforme proposto neste estudo, € urgente e
indispensavel para garantir a seguranca e a continuidade dos servicos. Essa situacao aplica-
se também aos HDs externos que devem ser adquiridos, pois 0s equipamentos a disposi¢do
desta Casa de leis também tém apresentado falhas devido a deterioragéo.

1.13. As boas préticas de governanca de TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo)
recomendam que, em sistemas de missdo critica — onde a alta disponibilidade é essencial —,
a infraestrutura tecnoldgica seja mantida atualizada, com configuracdes adequadas e
respaldada por contratos de garantia e manutencéo, incluindo a substituicdo de pecas. A falta
desses requisitos pode comprometer a continuidade dos servicos de TIC, gerando riscos
operacionais.

1.14. Além disso, é fundamental destacar que essa aquisi¢do atende ao interesse publico,
uma vez que os dados sob responsabilidade do Poder Legislativo sdo essenciais para o pleno
funcionamento das atividades deste 6rgédo

2. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL - PCA

2.1. Asdespesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta dos recursos proprios
desta Camara Municipal de Ribeirdo Preto, estando previsto no orcamento desta Casa.

A contratacao sera atendida pela seguinte dotacéo:
Unidade Orcamentéria: Camara Municipal de Ribeirdo Preto;
Vinculos: Coordenadoria Administrativa;

ClassificacGes Funcionais: para HDs Externos: 4.4.90.52.00 — Equipamentos e Material
Permanente; e, para HDs Nas Storage 3.3.90.30.00 — Material de consumo
Fontes de Recursos: Tesouro;

Transferéncia voluntaria: Nao.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Faz-se necessaria a aquisicdo de HDs para NAS storage, bem como de HDs externos,
para modernizacdo da infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal de Ribeirdo Preto,
visando suportar aplicagBes criticas, garantir maior capacidade de processamento e
armazenamento de dados, além de aprimorar a seguranca e a eficiéncia dos servicos
prestados pela Camara Municipal.
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3.2. O quantitativo necessario, assim como estimativas dos mesmos foram baseadas nas
informacdes disponibilizadas pelo Setor de T.I.

3.3. As aquisi¢cdes dos HDs para storage dos HDs externos devem atender aos seguintes
requisitos minimos:

3.3.1. Para HD NAS Storage:

- Deverdo ser Hot-plug/Hot-Swap;

- Capacidade Minima de 14 TB (cada);

- Interface do tipo Sata 6 GB/s (SATA 1lI);
- Cache minimo de 512 MB

- Rotagdo minima de 7200 RPM,;

- Suporte a Tecnologia de Gravacdo CMR;

- Os discos deverdo ser novos, sem uso anterior, e entregues em embalagem lacrada de
fabrica.
- Garantia minima de 60 meses;

Demais configuracdes estardo pormenorizadas no TERMO DE REFERENCIA.

3.3.2. Para HDs externos:

Capacidade de armazenamento: 16 TB;

Interface: USB 3.0 ou superior;

Compatibilidade com sistemas operacionais Windows, macOS e Linux;
Resisténcia a impactos e vibragoes;

Garantia minima de 12 meses;

Disponibilidade de suporte técnico especializado.

Demais configuraces estardo pormenorizadas no TERMO DE REFERENCIA.

3.4. Recomenda-se que a empresa arrematante apresente catalogo e/ou ficha técnica do
equipamento ofertado, a fim de que esta Camara Municipal possa avaliar as
caracteristicas minima do produto, tendo em vista que as especificacdes sdo de carater
técnico.

Da exigéncia de carta de solidariedade
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Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de
solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execucdo do contrato. Tal
documento se faz necessario tendo em vista o carater sensivel da aquisicdo do
equipamento, e ainda em virtude da extens&o da garantia (60 meses para HDs NAS
e 12 meses para HDs externos).

Subcontratacao

3.5. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

3.6. As garantias em sua totalidade e da maneira como solicitada, deverdo ser
obrigatoriamente de responsabilidade unicamente do fabricante do equipamento, ndo seréo
aceitos equipamentos cujo fornecedor (desde que ndo seja o fabricante) seja o responsavel
pela garantia.

3.7. O fabricante dos equipamentos devera atender, durante o periodo de garantia, a
chamados de suporte técnico na modalidade 24x7x4x6, ou seja, 24 por dia, 7 dias por
semana, 4 (quatro) horas para o primeiro atendimento e devendo deixar equipamento
totalmente operacional em até 6 (seis) horas apds o primeiro atendimento do chamado;

3.8. A CONTRATADA devera possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura
dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a
descricdo do problema;

3.9. O atendimento deve ser realizado em regime 24x7, ou seja, 24 horas por dia, 7 dias
por semana;

3.10. Os discos rigidos ndo poderdo ser removidos das dependéncias da CONTRATANTE
sob qualquer circunstancia. Na hip6tese de reparo do equipamento se realizar dentro das
dependéncias da CONTRATANTE e uma vez detectada a necessidade de troca de um disco
rigido e/ou SSD, esse devera ser substituido por uma nova unidade e a unidade defeituosa
devera permanecer sob guarda da CONTRATANTE.

3.11. A substituicdo de componentes ou pecas decorrentes da garantia ndo podera gerar
quaisquer dnus paraa CONTRATANTE. Toda e qualquer peca ou componente consertado,
ou substituido, devera ficar automaticamente garantido até o final do prazo de garantia do
objeto;
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3.12. Todo o equipamento e acessorios fornecidos deverdo possuir garantia total de
funcionamento minima de 60 (sessenta) meses para 0s HDs NAS e 12 (doze) meses para
HDs externos, contados a partir da data do aceite dos equipamentos.

3.13. O periodo de garantia citado acima compreende a garantia legal e o fornecimento de
pacote(s) adicional(ais) de garantia (extensdo de garantia) em namero suficiente para a
cobertura do prazo mencionado.

3.14. Durante o tempo de vigéncia dos servicos de garantia e suporte técnico do fabricante,
0s custos de deslocamento, troca de pecas danificadas entre outros custos sdo de
responsabilidade do FABRICANTE, ndo podendo gerar qualquer 6nus ao
CONTRATANTE;

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1. A aquisicdo contempla de 28HDs de alto desempenho para NAS-Storage) e 04 HDs
externos, conforme detalhado no Termo de Referéncia.

Item Requisitante Descrigdo basica Quantidade
Setor de Tecnologia da HD NAS Storage, 14TB, 7200RPM,
L | Informacio SATA 6GBI/s 28
CATMAT - Ref.: 463206
) Setor de Tecnologia da | HDs externos A

Informagéo CATMAT - Ref.: 461344

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1. Para busca da melhor solugéo, a equipe responsavel por este ETP analisou:

« SOLUCAO 1: Contratacio de empresa que forneca o servico de manutencio e
atualizacdo do equipamento citado;
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SOLUCAO 2: Possibilidade de utilizar outro equipamento de similar funcio ja
existente nesta Casa de Leis;

« SOLUCAO 3: Possibilidade de aquisicdo de novo equipamento com atualizagbes
tecnoldgicas.

Sendo assim chegou-se as seguintes CONCLUCOES:

« SOLUCAO 1 — N3o foi encontrada empresa que realize servico de manutencio e
upgrade nos atuais HDs dessa Casa.

« SOLUCAO 2 — N4o ha equipamento extra similar & disposicdo, os existentes ja estio
em uso.

« SOLUCAO 3 - Adquirir novos HDs com configuracdes e caracteristicas tecnoldgicas
que atendem & demanda da Camara Municipal de Ribeirdo Preto.

Sendo assim, fica notério que a SOLUCAO 3 é a Unica que atende & necessidade atual da
Camara Municipal de Ribeirdo Preto, ou seja, a aquisicdo de um equipamento novo para
suprir as demandas apresentadas neste ETP.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

6.1. Seguindo as orientacdes do art. 23 da Lei 14.133/2021 e Instrucdo Normativa SEGES
IME NP° 65/2021, foi feita pesquisa de precos no Painel de Precos do Governo Federal pelo
codigo CATMAT 463206 (codigo aproximado), tendo se obtido o preco médio de
R$2.184,86 de média, e mediana de R$1.568,72.

6.2. Faz-se necessario observar que, 0 CATMATS ora apresentado referem-se a HDs com
especificacbes mais aproximadas aquelas necesséarias as aquisicdes pretendidas. Foi
realizada pesquisa de precos junto a lojas on-line, nessa oportunidade especificando as
caracteristicas dos produtos, HDS para Nas e HDs externos, para fins de referéncia, obtendo
o0s valores abaixo:

Para HDS NAS Storage:

VALOR VALOR

EMPRESA CNPJ UNITARIO TOTAL
Amazon 15.436.940/0020-68 R$ 2.499,99 R$ 69.999,72
Kabum 05.570.714/0001-59 R$ 2.229,99 R$ 62.439,72
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Mercado Livre 03.361.252/0001-34 R$ 2.701,92 R$ 75.653,76
Para HDs externos:

VALOR VALOR

EMPRESA CNPJ UNITARIO TOTAL
Amazon 15.436.940/0020-68 R$ 2.868,48 R$ 11.473,92
Kabum 05.570.714/0001-59 R$ 2.249,99 R$ 8.999,96
Mercado Livre 03.361.252/0001-34 R$ 4.352,93 R$ 17.411,72

Considerando que ha significativa diferenca ente a média e mediana de pregos, bem como
existem caracteristicas diferente entre os dois tipos de HDs a serem adquiridos, esta equipe
sugere que:

- Seja adotado como valor estimado para aquisicdo de 28(vinte e oito) HDs NAS, a
média dos valores pesquisados em lojas online, que é de R$ 2.477,30 por unidade,
totalizando R$ 69.364,40.

- Seja adotado como valor estimado para aquisicdo de 4(quatro) HDs externos, a

média dos valores pesquisados em lojas online, que é de R$ 3.157,13 por unidade,
totalizando R$ 12.628,52.

Conforme aposto na tabela abaixo:

Valor unitéario

Item Descricdo basica Quantidade . Total do item
estimado
HD NAS Storage, 14TB,
1 | 7200RPM, SATA 6GB/s 28 R$ 2.477,30 R$ 69.364,40

CATMAT - Ref.: 463206

HDs externos

2 CATMAT - Ref . 461344 4 R$ 3.157,13 R$ 12,628,52

Total (Valor Global) R$ 81.992,92
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7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1. A aquisicdo destes HDS permitira maior eficiéncia no processamento de dados, maior
seguranca para os sistemas administrativos e legislativos e escalabilidade da infraestrutura
de T1 da Camara Municipal.

7.2. Os equipamentos deverdo ser de alto desempenho, com garantia do fabricante minima
de 60 meses, com as caracteristicas minimas estabelecidas no Termo de Referéncia desta
contratacao.

7.3. Possuir documentos de certificacdo e integracdo com sistemas operacionais a serem
apresentadas até no maximo com a entrega do equipamento.

GARANTIA

7.4. A garantia em sua totalidade e da maneira como solicitada, devera ser
obrigatoriamente de responsabilidade unicamente do fabricante do equipamento, nao serdo
aceitos equipamentos cujo fornecedor (desde que ndo seja o fabricante) seja o responsavel
pela garantia.

7.5. O fabricante do equipamento deverd atender, durante o periodo de garantia, a
chamados de suporte técnico na modalidade 24x7x4x6, ou seja, 24 por dia, 7 dias por
semana, 4 (quatro) horas para o primeiro atendimento e devendo deixar equipamento
totalmente operacional em até 6 (seis) horas apds o primeiro atendimento do chamado;

7.6. A CONTRATADA devera possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura
dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a
descricdo do problema;

7.7. O atendimento deve ser realizado em regime 24x7, ou seja, 24 horas por dia, 7 dias
por semana;

7.8. Os discos rigidos ndo poderdo ser removidos das dependéncias da CONTRATANTE

sob qualquer circunstancia. Na hipétese de reparo do equipamento se realizar dentro das
dependéncias da CONTRATANTE e uma vez detectada a necessidade de troca de um disco

10
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rigido e/ou SSD, esse dever ser substituido por uma nova unidade e a unidade defeituosa
devera permanecer sob guarda da CONTRATANTE.

7.9. A substituicdo de componentes ou pecas decorrentes da garantia ndo podera gerar
quaisquer dnus paraa CONTRATANTE. Toda e qualquer peca ou componente consertado,
ou substituido, devera ficar automaticamente garantido até o final do prazo de garantia do
objeto;

7.10. Todo o equipamento e acessorios fornecidos deverdo possuir garantia total de
funcionamento minima de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data do aceite dos
equipamentos.

7.11. O periodo de garantia compreende a garantia legal e o fornecimento de pacote(s)
adicional(ais) de garantia (extensdo de garantia) em nimero suficiente para a cobertura do
prazo.

7.12. Durante o tempo de vigéncia dos servicos de garantia e suporte técnico do fabricante,
0s custos de deslocamento, troca de pecas danificadas entre outros custos sdo de
responsabilidade do FABRICANTE, ndo podendo gerar qualquer 6nus ao
CONTRATANTE;

7.13. As caracteristicas dos HDs constardo em maiores detalhes no Termo de Referéncia.
8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO
A contratacdo sera realizada em dois itens, visto que, apesar dos CATMATS apresentado
serem 0 mais aproximado, ha diferencas entre os tipos de HDs a serem adquiridos.
Posteriormente  no TERMO DE  REFERENCIA, serio  descritas  as
especificidades de cada item.
9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
9.1. Com a aquisi¢do dos novos HDs, espera-se:

e Melhorar o desempenho dos sistemas institucionais;

e Ampliar a capacidade de armazenamento e processamento de dados;

e Garantir maior seguranga e disponibilidade da infraestrutura de TI,

e Reduzir custos de manutencdo e tempo de inatividade.
10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

® Planejamento da Instalagéo e configuragdo dos novos HDs;

11
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® Capacitacdo da equipe técnica para operacdo e manutencéao.
11. CONTRATA(;OES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
11.1. N&o ha contratacGes interdependentes identificadas nesse momento.
12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
12.1. O equipamento devera atender as normas ambientais vigentes, incluindo:

® Eficiéncia energética;
® Reciclagem e descarte adequado de componentes;
® Reducéo de impactos ambientais durante o ciclo de vida do produto.

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE

13.1. Com base neste estudo, entendemos que a solucdo apresentada é viavel, pois a
necessidade apontada € adequadamente justificada e estd alinhada com os objetivos da
Céamara Municipal de Ribeirdo Preto, considerando:

® Adequacdo as necessidades institucionais;
® Compatibilidade orcamentaria;
® Beneficios operacionais e tecnoldgicos que o equipamento proporcionara.

Ribeirdo Preto, 22 de maio de 2025

Equipe técnica responsavel pela elaboracdo do estudo:

Tamara Municipal de Ribeirdo Preto
VAURLEI DE ALMEIDA JUNIOR
SETOR DET.I.

Tamara Municipal de Ribeirao Preto
FILIPE DE SOUZA CAVALCANTI
SETORDE T.I.
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